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Celebracion

Mas de 700 profesionales
de toda Espana asisten

al Congreso Nacional tras
el aplazamiento por la
pandemia.

Formacion

El Palacio de Ferias

y Congresos albergd
ponencias con una
tematica transversal en la
que se abordd el futuro de
la profesion.

CNAF2022. Malaga,
capital nacional de la
Administracidon de Fincas.
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Encuentros

El Mediterraneo fue
protagonista de la
agenda social vinculada
al CNAF2022 con tres
cenas con el mar como
escenario.

Estreno

El CNAF2022 fue también
el primer acto de la nueva
Junta de Gobierno del
Consejo General presidida
por Pablo Abascal.
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Un congreso para recuperar la Unidad
CINAIFFE

XX CONGRESO NACIONAL DE
ADMINISTRADORES DE FINCAS

CONECTAMOS

WWW.CNAF2022.ES

Manuel Jiménez Caro

Presidente del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla

I CNAF 2022 se habia

propuesto, entre otros

objetivos, poner de manifiesto

los desafios actuales de

nuestra profesion, asi como
los mecanismos que las nuevas
tecnologias, los colegios territoriales
y el Consejo General, estaban
desarrollando para dar respuesta a
tales desafios.

Las circunstancias hicieron necesario
un giro que, manteniendo el contenido
del eje vertebrador de Congreso, se
consiguiera salir del mismo con un
nuevo espiritu, que inspirara una férrea
voluntad a todos los congresistas por
recuperar una unidad de accion.

Yo creo que esta unidén es posible
y necesaria. Abusando de las citas
histéricas y filoséficas, como es
natural en mi, ya que considero que
tanto la historia como la filosofia
tienen muchas cosas que ensefiarnos
en la actualidad, Abraham Lincoln
pronuncid un discurso en 1858 que se
conoce como “La casa dividida”, un
pequeno fragmento de ese discurso
dice asi: “Una casa dividida contra si
misma no puede sostenerse. Creo que
este gobierno no puede soportar, de
forma permanente, la mitad esclavo
y la mitad libre. No espero que la
Unidn se disuelva. No espero que la
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casa caiga. Espero que deje de estar
dividida”. Un discurso que a su vez se
basaba en Mateo 12-25 del Nuevo
Testamento: “Sabiendo Jesus los
pensamientos de ellos, les dijo: Todo
reino dividido contra si mismo, es
asolado, y toda ciudad o casa dividida
contra si misma, no permanecera”.

No cabe duda de que nos enfrentamos
a grandes desafios de nuestra
profesion, desafios que no podran ser
enfrentados si N0 somo capaces de
afrontarlos unidos.

Con un nuevo presidente de
nuestro Consejo General se inicia
un nuevo proyecto, con nuevos
miembros en la Junta de Gobierno
que aportan un estilo de direccion
distinto. No podemos pedir a los
Colegios Territoriales una adhesion
inquebrantable e incondicional a este
nuevo proyecto. La unidn debe ser de
accion, y no de pensamiento, y debe
basarse en el respeto y la lealtad en
ambos sentidos, porque como dijo el
General Patton, “se habla mucho de
lealtad de abajo hacia arriba. La lealtad
de arriba hacia abajo es aun mas
necesaria y mucho menos frecuente”.
Esta union debe basarse también,
en la transparencia y la honestidad,
donde todos tengan la oportunidad de
participar tanto en la discusion de las

CON EL FUTURO

ideas como en la toma de decisiones.
Hacer esto, y hacerlo bien, no es facil.
Por eso nuestro nuevo presidente
necesita la ayuda de todos.

Hemos querido que este Congreso
sirviera para enterrar los agravios,
restanar las heridas y pedir un voto de
confianza hacia quien tiene la ardua
tarea de fijar el rumbo a 37 colegios
territoriales, cada uno, sime permiten la
expresion, de su padre y de su madre.
A mi entender, cumple con el primer
requisito imprescindible para ser un
buen presidente, es buena persona.
Por eso, y porque estoy seguro que
mis companeras y companeros, por el
bien de su profesion, piensan igual que
yO, NO queremos que la casa caiga,
sino que deje de estar dividida.

Si Mélaga contribuyd a recuperar esta
unidad, no soy yo el mas indicado para
decirlo, pero creedme cuando afirmo
que fue voluntad de todo nuestro
equipo que asi fuera. Quisimos que
nadie se sintiera extrano, que todos
fueran honrados y respetados, pues
era un gran honor recibiros y una
oportunidad Unica para mirarnos a la
cara y darle una oportunidad a una
nueva alianza.

Gracias a todos los que habéis hecho
posible este Congreso.
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Tres dias y mas de 20 ponencias para conectar con el futuro

El Palacio de Ferias y Congresos
de Malaga fue el escenario del XXII
Congreso Nacional de Administradores
de Fincas (CNAF2022), que se
desarrolld durante los dias 30 de
junioy 1y 2 de julio y que reunio en la
capital malaguefa a 800 profesionales
llegados de todos los puntos del pais,
asi como de una decena de paises
como Cuba, Argentina, Colombia o
Argelia, entre otros.

En total, se desarrollaron mas de
20 ponencias que, bajo el lema
‘Conectamos con el futuro’, abordaron
diferentes aspectos de interés para
la profesion en torno a las nuevas
tecnologias, la accesibilidad y la
sostenibilidad. Asimismo, los fondos
Next Generation vy las Ultimas
novedades judiciales que afectan
al dia a dia de las comunidades de
propietarios centraron buena parte de
las jornadas.

El periodista Roberto Lopez fue el
encargado de dar la bienvenida a
Malaga a los asistentes al CNAF2022,
ofreciendo diversas pinceladas
sobre los encantos de la ciudad vy
recordando a sus ciudadanos mas
ilustres. Asimismo, repaso algunas de
las muchas palabras que forman parte
del vocabulario popular.

Liderazgo y aprendizaje

Motivacion, liderazgo y trabajo en
equipo fueron los primeros conceptos
que se pudieron escuchar en el
auditorio en la mafana del jueves
gracias a la intervencion del exjugador
de baloncesto Berni Rodriguez.
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El campedn del mundo destaco
la importancia del fracaso y puso
en valor el esfuerzo y la resilencia
en una ponencia que dio paso a la
inauguracion oficial del congreso con la
presencia de distintas autoridades y a
la conferencia del experto en desarrollo
del aprendizaje, Javier Martinez
Aldanondo, que dio las claves de como
evolucionar en plena revolucion digital.
Martinez Aldanondo afirmd que crear
conocimiento es un proceso lento vy
caro basado en el aprendizaje. “Una
persona inteligente es la que toma
buenas decisiones y para eso tienes
que predecir el futuro, elegir justo
la posibiidad que funciona. Para
anticiparse al futuro y tomar buenas
decisiones de manera recurrente
y no por casualidad debes tener
conocimiento y para eso has tenido que
dedicar mucho tiempo a aprender”,
indicaba. “Solamente sobrevives si
sigues aprendiendo, porque el mundo
no es de los que tienen mas recursos,
es de los que aprenden rapido”,

concluia.

Tras la primera pausa para el café,
punto de encuentro entre comparieros,
los administradores de fincas Ivan
Gea, Rafael Mena y Pablo Ruiz,
mostraron como reducir costes en los
despachos, automatizando procesos
y cambiando rutinas que no son
eficientes. Sergio Gdémez, secretario
de la Junta de Gobierno del Colegio de
Administradores de Fincas de Malaga
y Melilla, fue el encargado de moderar
la mesa redonda.

Accesibilidad

La primera sesion vespertina gird
en torno a la accesibilidad en las
comunidades de propietarios, un
coloquio en el que participaron
Laura Lopez, en representacion de
la Fundacion Mutua de Propietarios;
Alfredo De Pablo, presidente de la
Agrupacion de Desarrollo Malaga
Accesible; Delfin Jiménez, presidente
de la Asociacion de Profesionales de
Accesibilidad Universal (ASEPAU) y
José Luis Borau, jefe de Accesibilidad
Medio Fisico en la Fundacion ONCE.
Moderd la mesa Marjoleine Miranda,
vocal de la Junta de Gobierno del CAF
Malaga.

Durante las distintas intervenciones
se recalcd la importancia de la
formacion y profesionalizacion de los
administradores de fincas en el ambito
de la accesibilidad, un concepto que
ha dejado de ser una opcidn para
convertirse en underecho que, ademas,
supone la revalorizacion del inmueble.
Asimismo, se destacd la necesidad de
que exista una mayor concienciacion



y sensibilizacion en esta materia tanto
por parte de los profesionales como de
las administraciones publicas.

Tras finalizar el debate, subieron
al escenario representantes de los
diferentes colegios de administradores
de fincas de Espana que, bajo el
paraguas del CGCAFE, desplegaron
una pancarta para mostrar su apoyo a
la candidatura de Malaga para acoger
la exposicion universal de 2027. Un
gesto que agradecié Susana Carillo,
concejala del Area de Innovacion
Digitalizacion Urbana del Ayuntamiento
de Malaga que, junto a Fernando de
Pablo, director general de la Oficina
Digital del Ayuntamiento de Madrid,
fue la encargada de cerrar la primera
jornada del congreso con una ponencia
centrada en las smart cities o ciudades
inteligentes.

En esta ponencia, dirigida por
Mercedes Gonzdlez, vicepresidenta
32 de la Junta de Gobierno del CAF
Mdlaga, se repaso la transformacion
que se ha producido en la capital
malaguefa en los Ultimos 20 afios y de
los proyectos de innovacion en los que
la ciudad ha sido referente. “Malaga
es innovadora, inclusiva e interactiva”,
sefald Carillo.

Ya por la noche, los asistentes al
congreso tifieron de blanco los Banos
del Carmen, uno de los enclaves mas
privilegiados de la capital malaguefa,
en cuyo restaurante tuvo lugar una cena
en la que se degustaron elaboraciones
locales y se disfrutd de las maravillosas
vistas a la bahia de la ciudad.

Viernes juridico

Comenzd la segunda jornada del
CNAF22 con uno de los asuntos
que mas estan dando que hablar
en el sector desde la llegada de la
pandemia de coronavirus: la legalidad
de las juntas online de comunidades
de propietarios en un momento en
el que hasta las relaciones con las
administraciones publicas se llevan
a cabo en el ciberespacio. La letrada
Alicia Esteve dio las pautas para
interpretar las normas y celebrar
este tipo de reuniones por medios
telematicos. Esteve abogd por las
juntas mixtas, online y presenciales,
para poder cumplir con la legislacion
y de esta forma todos los vecinos
puedan tener acceso a las reuniones.

A continuacion, se celebrd un panel
juridico, moderado por Jesus Terradillos
Choclan, vocal de la Junta de Gobierno
del CAF Madlaga. En este espacio se
abordaron, desde el punto de vista
legal, aspectos tan del dia a dia en las
comunidades de propietarios como los
cierres de terrazas de los edificios o la
supresion de barreras arquitectdnicas,
principalmente la incorporacion de
rampas o la instalacion de ascensores,
y el reparto de costes de estas
actuaciones. También se trataron las
responsabilidades penales que tienen
en la aplicacion a los administradores
de fincas en el gjercicio de su profesion.
Sus los

Aportaron experiencias

magistrados Isabel Gémez Bermudez
y Pedro Molero Gémez, y el abogado
y asesor juridico del

Colegio de
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Administradores de Fincas de Malaga
y Melilla, Francisco Gonzalez Palma.

Digitalizacion

Y llegd una de las ponencias mas
esperadas del Congreso, la que
protagonizaba el divulgadortecnoldgico
Marc Vidal. Este analista econdmico
esta considerado como una de las
figuras mas influyentes en Economia
Digital en Espana y es conocido por
su reconocido éxito asesorando
estratégicamente a grandes empresas
internacionales.

Vidal habléd de inteligencia artificial
para hacer mucho mas eficientes los
procesos empresariales y la inteligencia
emocional para la busqueda de la
excelencia en los equipos humanos,
e incidid en la importancia y la
necesidad de incorporar la tecnologia
en los distintos sectores y procesos.
“La tecnologia no es opcional, pero
el cdmo la utilizamos si”, indicd. En
este sentido, explicd que, a mayor
automatizacion, “mas eficiencia, mas
productividad y mas empleo en otro
lugar de la cadena”, afiadiendo que “lo
que no se pueda automatizar tendra
un valor incalculable”.

EXTINTURB
MARBELLA

« PRODUCTOS « PISCINAS « FERRETERIA « 1SO 9001:2015 « ILUMINACION
- PISCINAS - CONSTRUCCION « JARDINERIA « INSTALACION, INDUSTRIAL
- ALJIBES - INSTALACCION « MATERIAL MANTENIMIENTO  « ILUMINACION
- AGUA SANITARIA - MANTENIMIENTO ELECTRICO Y SUMINISTRO TECNICA
- LIMPIEZA « INSTALACIONES « PINTURAS « CENTRALITAS « ILUMINACION
« ASESORAMIENTO - FONTANERIA « FONTANERIA « GRUPOS DE URBANA
QUIMICO - ELECTRICAS « REPARACION DE PRESION « ILUMINACION
« RENOVABLES MAQUINARIA « SISTEMAS DE DEPORTIVA
« BOMBAS DE CALOR = SERVICIO A DETECCION
« DOMOTICA DOMICILIO « INFORMES

Avda. Arias de Velasco, Edf. San Francisco

Marbella (Malaga) \VVV\V,gl'up()l,l]‘bal’]eja,C(‘)]’]"l Telf.: 952 902 524 info@fymeurbaneja.es
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Eficiencia energética

La rehabilitacion energética y la llegada
de los fondos Next Generation es
uno de los principales retos a los
que se enfrentan actualmente los
agentes rehabilitadores y también
los administradores de fincas, como
nexo de unidn entre los propietarios
de viviendas, los técnicos vy las
administraciones publicas.

En una mesa redonda dirigida por
Juan José Bueno, responsable
de Comunicacion del Colegio de
Administradores de Fincas de Madrid,
y en la que participaron Dolores
Huerta, directora de Green Building
Council, Juan Ldépez-Asiain, director
del Gabinete Técnico del Consejo
General de la Arquitectura Técnica, vy
Francisco Sarabia, decano del Colegio
de Arquitectos de Malaga, se habld de
las ayudas europeas y de las oficinas
de rehabilitacion, dando las pautas
a los profesionales del sector de la
Administracion de Fincas de cémo
tramitar estas ayudas.

Durante la sesion, Lopez-Asiain
presentd una calculadora energética,
impulsada por el CGATE, que ayuda
a las comunidades de propietarios, al
administrador de fincas y, en general, a
los agentes rehabilitadores, a calcular la
cuantia de la ejecucion de los trabajos
de rehabilitacion. A partir de los datos
del certificado, si se conocen, y de otros
solicitados, como la provincia, altitud y
superficie del edificio, la calculadora
estima el coste energético anual,
tras simular distintas actuaciones de
rehabilitacion energética y aplicar la
subvencion regulada por el Ministerio
de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana.

También hubo tiempo en este gran
encuentro entre profesionales de
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la Administracion de Fincas para
agradecer la colaboracion de las
empresas patrocinadoras que en buena
parte hicieron posible la celebracion de
este congreso nacional: Orona, Axpo,
Endesa, Eninter, Gashogar, Grupo
Lae, Iberdeco Humedades, Murprotec,
Mutua de Propietarios, Schindler, Sepin,
TK Elevadores, Unibo, Watium, Banco
Sabadell, Fincas Call. FSO, FYnkus,
IESA, K-Dos, Manusa, Megafincas y
Zulux. Sus representantes subieron
al escenario a recibir un obsequio de
recuerdo.

Ya por la tarde, y antes de que el
monologuista Tomas Garcia pusiera la
nota de humor a la jornada, se hablé
de la necesidad de una nueva Ley de
Propiedad Horizontal, que sustituya a
la anterior, de 1960, una norma que se
ha ido reformando con el paso de los
afos, pero que continldia anclada en el
pasado. Esta continua demanda de los
administradores de fincas aun tendra
que esperar segun las conclusiones a
las que se llegaron en este coloquio de
tintes politicos, en el que participaron
JesUs Gonzélez, senador del Grupo

Socialista, y Sol Cruz, portavoz adjunta
de Vivienda del Grupo Parlamentario
Popular en el Congreso. Ejercié como
moderador Enrique Vendrell, presidente
del Colegio de Administradores de
Fincas de Barcelona.

La cena de gala que tuvo lugar en la
Terminal de Cruceros de la Estacion
Maritima de Malaga puso el broche
de oro al segundo dia de congreso.
Este evento, patrocinado por Orona,
se alargod hasta la madrugada, aunque
esto no impidid que el auditorio del
Palacio de Ferias y Congresos de
Mdlaga amaneciera al completo de
asistentes  dispuestos a disfrutar
de las Uultimas sesiones de esta cita
profesional.

CNAF solidario

Abrid la jornada Martin Carlos Garcia,
CEO de la empresa Administracion
Europeade Comunidades, paraanalizar
hasta qué punto la automatizacion
de procesos facilita el trabajo en el
despacho de un administrador de
fincas. Entre otros consejos, facilitd alos
companeros diferentes herramientas
informaticas de gestion, porque, como
sefiald, “no merece la pena dedicar las
horas a cosas improductivas que se
pueden contratar”. Martin, que cumplia
anos sobre el escenario, habld de la
necesidad de convertir los despachos
en negocios “escalables”, para que
con pocos recursos se multiplique la
rentabilidad, y de poner al cliente en
el centro, escucharlos y conocerlos
a fondo para saber qué es lo que
necesitan.




A continuacion, se abrié un espacio
centrado en el Consejo General de
Colegios de Administradores de Fincas
de Espana en el que se pudo conocer
los proyectos en los que esta entidad
se centra en la actualidad, asi como
en los cursos de formacion que se
imparten.

El momento mas emotivo y solidario del
congreso llegd con la entrega de una
aportacion econémica, a la que se iran
sumando otros colegios de Espafa a
través de la fila cero, a la organizacion
no gubernamental Down Espafa, que
trabaja para facilitar la inclusion de las
personas con sindrome de Down en
todos los ambitos de su vida, a través
de la educacion, la insercion laboral y el
envejecimiento activo.

Catedra

En la mahana también hubo tiempo
de presentar la Catedra de la
Administracion de Fincas ‘CAF Malaga’
en colaboracion con la Universidad

de Malaga. El decano de la Facultad
de Comercio y Gestion, Benjamin del
Alcézar, fue el encargado de dar a
conocer el objetivo de este proyecto,
que se centra en desarrollar y potenciar
la colaboracion y la transferencia
de conocimiento entre la profesion
y la facultad. Asi, entre otros, esta
catedra ayudara a conocer el mercado
y su comportamiento, impulsara la
excelenciaen el gjercicio de la profesion,
potenciara la notoriedad y la imagen de
la Administracion de Fincas y fomentara
las relaciones interprofesionales con el
ambito universitario.

Y después de acceder al metaverso de
la mano del ingeniero Héctor Paz, que
anuncid lo que esta por venir en lanueva
revolucion digital, los compaferos del
Colegio de Administradores de Fincas
de Valladolid cogieron el testigo para
la organizacion del proximo congreso
nacional, que tendra lugar los dias 2y 3
de julio en la capital castellanoleonesa
bajo el lema ‘Esenciales’.

Tras subir al escenario el vicepresidente
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2° del Colegio de Administradores de
Fincas de Malaga y Melilla, Manuel
Diaz, para exponer las principales
conclusiones  obtenidas de las
diferentes sesiones, tuvo lugar la
clausura del XXII Congreso Nacional
de Administradores de Fincas con
las intervenciones del presidente del
CAF Malaga, Manuel Jiménez, y el
presidente del Consejo General de
Colegios de Administradores de Fincas
de Espana, Pablo Abascal.

Las proximas citas, en Valladolid
y en Alicante, en 2023 y 2024
respectivamente.

2022
MLG
XX COMNGRESD CIONAL DE
ADMINISTRADORES DE {CAS
COMECTAMOS CON EL FUTURD |

Y

NUESTRA SENA DE IDENTIDAD
MAS IMPORTANTE

"NO TENEMOS COMPROMISO CON
NINGUNA COMERCIALIZADORA"

ESO NOS PERMITE EN CADA
MOMENTO DEL ANO, OFRECER A
NUESTROS CLIENTES
EL MEJOR PRECIO POSIBLE

CONTACTO:
60113 63 44
655 04 76 94

pulso@pulsoenergia.es

Asesores Energeticos
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Inauguracion del CNAF2022

OMINISTRADORES DE FINCAS HCNAF2099 El CNAF2022 fue inaugurado por la
secretaria general de Vivienda de la
Junta de Andalucia, quien participd en
el acto de apertura junto al presidente
del Comité Organizador, Manuel
Diaz; al presidente del Colegio de
Administradores de Fincas de Malaga
y Melilla, Manuel Jiménez; al presidente
del Consejo Andaluz de Colegios de
Administradores de Fincas, José Feria;
y al presidente del Consejo General,
Pablo Abascal.

30 JUNIO 1-2 JULIO
ALACIO DE FERIAS Y
ZONGRESOS DE MA

Entre los asistentes al acto de
inauguracion se encontraban
representantes de diversos colegios
profesionales, asi como dirigentes de
distintas entidades publicas y privadas
relacionadas con el sector de la
administracion de fincas.

El CNAF22 ‘comenzd’ en el Ayuntamiento de Malaga

Un dia antes del inicio oficial del | f W _ i I "y r"*’
CNAF2022, la mayoria de los : an G
presidentes de los colegios de
Administradores de Fincas de toda
Espafna asistieron a una recepcion
oficial en el Salén de los Espejos del
Ayuntamiento de Malaga. Fue un acto
que sirvié para introducir el Congreso
Nacional a los representantes de los
mas de 700 asistentes que acudieron
a Malaga durante el fin de semana y
en el que el alcalde, Francisco de la
Torre, tuvo palabras de bienvenida
para todos ellos.

Ademas, y para gue conocieran un
poco mejor la ciudad que les iba a
acoger durante los siguientes dias,
el primer edil les introdujo algunos
de los aspectos mas importantes de
la historia de la capital de la Costa
del Sol y del edificio, la Casona del
Parque, que es sede del Ayuntamiento.
Asimismo, recordd algunos de los
acuerdos mas destacados que tiene la
administracion local en Malaga con el
Colegio de Administradores de Fincas
de Malaga y Melilla para agilizar y
mejorar algunos procesos en beneficio
de los ciudadanos.

En este acto, que fue introducido por
el presidente del Consejo General de
Colegios de Administradores de Fincas
de Espana (CGCAFE), Pablo Abascal,
también tomd la palabra el presidente
del CAF Malaga, Manuel Jiménez.

CAFMALAGA.ES
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“Hemos cumplido con

las expectativas, habia

muchas ganas de un encuentro tras la pandemia”

Manuel Diaz Gaitan, vicepresidente 2° del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla.

Se podria decir que este el XXIl Congreso Nacional de
Administradores de Fincas ha sido el congreso del re-
encuentro. {Como se ha vivido?

Teniamos muchas ganas de reunirnos y de vernos después
de la pandemia. Hacia mucha falta contar con un encuentro
presencial en la que todos los compafieros pudiéramos
interactuar tras estos anos tan duros. Estoy muy satisfecho.

A qué retos os habeéis tenido que enfrentar los admi-
nistradores de fincas?

En estos Ultimos afios ha cambiado la situacion econdmica
y también la forma de gestionar las comunidades de
propietarios. En definitiva, ha cambiado la realidad y lo que
hemos intentado en este congreso es abordar esos nuevos
retos, la manera de comunicarnos con nuestros clientes, las
juntas online, la sostenibilidad o los fondos Next Generation
tan importantes para la rehabilitacion energética.

Ademas de problemas de la profesién, se ha hablado
mucho de motivacion, de liderazgo, de gestion...

Si, porque ademas de los problemas propios de las
comunidades de propietarios, también tenemos que tratar
aquellos temas que nos afectan como empresarios, debemos
innovar, gestionar equipos, motivar a los empleados, buscar
herramientas para agilizar los procesos en los despachos y
para atender las incidencias de nuestros clientes de forma
mas efectiva, etc.

¢ Qué sesion ha sido la que mas ha gustado?

Por lo que hemos hablado con los companeros, la ponencia
de Marc Vidal era la mas esperada, porque era el ponente
mas mediatico. También ha gustado mucho la conferencia
de Javier Martinez Aldanondo que hablaba sobre el desafio
de evolucionar en plena revolucion digital.

¢ Se han cumplido las expectativas de asistentes?

Cuando en enero de 2021 comenzamos a plantearnos este
congreso, nos fijamos un techo de unos 750 asistentes, pero
llegaron nuevas olas de la Covid y las inscripciones iban muy
lentas. Estabamos un poco preocupados, pero en los dos
dltimos meses fue creciendo exponencialmente y hemos
cumplido con las expectativas. Han venido cursillistas de
toda Espana, principalmente comparieros de Valencia, que
siempre acuden a los congresos en masa, y de Salamanca.
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Asimismo, hemos contado con la asistencia de comparneros

colombianos, chilenos, argentinos, estadounidenses,

australianos, entre otras nacionalidades.

Los compariieros de Valladolid cogen el testigo para el
préximo congreso nacional, ;qué les diria?

Les deseo mucha suerte. Solo les queda un afio y van a
tener un gran trabajo por delante. Les diria que organicen
el congreso con carifio y disfrutando de cada momento,
porque luego los tres dias pasan muy rapido.
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Cenas con el mar de fondo

Las cenas de los congresos nacional
son ya un clasico inseparable de la
agenda de estos eventos y suponen un
punto de encuentro para que empresas,
congresistas y acompafantes departan
mas alla de la parte mas formativa del
evento y, por supuesto, lo pasen bien
en un ambiente mas jovial.

El CNAF2022 tenia sus tres cenas
con un protagonista: el mar. En todas
ellas fue un escenario mas o menos
cercano, pero que no pasd inadvertido.

La primera de las tres citas tuvo como
protagonista la Bahia de Malaga.
Practicamente sobre sus aguas mas de
700 personas disfrutaron de un céctel
de bienvenida en los Bafios del Carmen.
Con el blanco como protagonista los
asistentes pudieron disfrutar de una
velada a escasos centimetros del
Mar de Alboran disfrutando de un
atardecer de ensuefo y un posterior
concierto de ‘The Free Soul Band’
tras degustar gastronomia tipica de la
costa malaguena.

TEL. 95233 8252 -952 349176

SERVICIO 24 HORAS
607 74 86 86

EMPRESA COLABOLADORA

. llustre Colegio Territorial
{-1,--!-" Administrodores de
Fincas de Malaga y Melilia

Y de cenar junto al mar... a hacerlo
practicamente sobre el mar. En
concreto, en la Estacion de Cruceros
del Puerto de Malaga. Esta terminal,
reconvertida para la ocasidén en un
espacio para eventos, acogid la
cena patrocinada por Orona y en la
que estuvieron presentes casi 850
personas. Diversion con mdsica y un
fotomaton parainmortalizar elmomento
de una cena que, con el tiempo, se ha
convertido ya enla celebracion ‘de gala’
de los congresos nacionales y que en
esta ocasion tuvo el aroma marinero de
haberse celebrado en el mismo Puerto
de Mdlaga, contemplando desde uno
de sus diques la ciudad iluminada.

TEL. 95270 22 17

SERVICIO 24 HORAS
607 74 86 85

Para finalizar nos fuimos a Fuengirola.
No tan cerca del mar como en
los anteriores dias, pero si con
el Mediterraneo de fondo en la
espectacular terraza enla que se ofrecid
el coctel de bienvenida a todos los
asistentes antes de pasar a la cena en
un espectacular salén acondicionado
para recibir a los casi 600 comensales
que vivieron momentos de emocion
con el homenaje al Presidente de
Honor del CGCAFE, Salvador Diez
Lloris, y de diversion con el concierto
que puso punto v final a tres dias de
un Congreso que tuvo que celebrarse
en 2020, pero que por lo designios del
COVID se retrasd hasta 2022.

TEL. 95277 87 18

SERVICIO 24 HORAS
607 74 98 98

OFICINA CENTRAL: C/ Actriz Amelia de la Torre 19,
Pol. Ind. Trévenez, 29196 - Malaga

VISITE NUESTRA WEB www.desatorosmalagasl.com

[ DESATORO DE TUBERIAS Y ARQUETAS

- DESATORO DE BAJANTES Y DESAGUES
- LIMPIEZA DE SANEAMIENTO GENERAL

- LIMPIEZA DE ALCANTARILLADO

- LIMPIEZA DE ALJIBES Y DEPOSITOS

- MANTENIMIENTO A COMUNIDADES

- LIMPIEZA Y ABSORCION DE LODOS

- LIMPIEZA DE SUPERFICIES (GARAJES,...)
- LIMPIEZA DE FOSAS Y POZOS CIEGOS

Y (

- LOCALIZACION DE ARQUETAS OCULTAS MEDIANTE SENSOR REMOTO
- VIDEO-CAMARAS PARA !NSPECCION DE TUBERIAS DE AVANZADA TECNOLOGIA
- PROCEDIMIENTOS MECANICOS PARA BAJANTES Y DESATOROS DEL HOGAR

~




Telefono de atencion al cliente
900 901 059

Contacta con nosotros

comercial@watium.es




16 | CAF ESPECIAL CNAF 2022

“Todos tenemos derecho a vivir en unas

condiciones optimas de confort y de salud”

Juan Lopez-Asiain. Director del Gabinete Técnico del Consejo General de la Arquitectura Técnica.

Actualmente, ;qué porcentaje del parque inmobiliario
espafnol es ineficiente energéticamente?

Podemos hablar de tres rangos. Por una parte, el que se
puede considerar muy deficiente, que supondria alrededor
del 50 por ciento del parque edificado y que son edificios
que se construyeron cuando no habia ninguna norma que
obligara a poner aislamientos térmicos; tendriamos un 45
por ciento que es deficiente, que son edificios construidos
a partir de 1980 y que incorporan algun tipo de aislamiento;
y quedaria un 5 por ciento que cumple la normativa actual o
al menos la del afio 2006, que ya tienen unas calidades de
confort muy altas desde el punto de vista energético.

¢ Qué pasos se estan dando para mejorar la eficiencia
energética de los edificios?

Desde distintas entidades hacemos mucha difusion en este
sentido, pero cuando hemos realizado encuestas al respec-
to, observamos que no es algo que preocupe a la pobla-
cion en general. Es cierto que son anteriores a esta subida
tan brutal de los combustibles, pero la realidad es que ha
habido poco éxito. Quiza la herramienta mas eficaz era el
certificado de eficiencia energética, obligatorio para alqui-
lar 0 vender una casa, pero, sin embargo, desde la propia
sociedad e incluso desde los propios técnicos no se le ha
dado mas relevancia que la de ser un puro tramite.

¢Cual es la tendencia en la construccion para hacer vi-
viendas mas sostenibles?

Las exigencias europeas obligan a que el consumo ener-
gético sea casi nulo. Son edificios que practicamente no
consumen, pero hay otras cosas en las que hay que traba-
jar para avanzar en sostenibilidad, como la gestion de los
residuos o una adecuada medicion no solo de lo que con-
sumen los edificios durante su vida util, sino de la cantidad
de CO2 que se produce para construirlos.

La llegada de los fondos Next Generation son una gran
oportunidad para la rehabilitacion energética de edifi-
cios.

Yo diria que es ‘la oportunidad’. En los Ultimos anos se han
construido alrededor de 110.000 viviendas nuevas en Es-
pana y se considera que 120.000 o 140.000 es una medi-
da saludable para el sector. En cambio, no se hacian mas
de 30.000 rehabilitaciones al afio. El objetivo del Gobierno
es que se rehabiliten 300.000 viviendas anualmente has-
ta 2030, quiza una meta demasiado ambiciosa. Aun asi,
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llegando hasta el afio 2050, no se rehabilitarian mas de 7
millones de viviendas. Esto es también un objetivo europeo,
por lo que tienen que llegar mas incentivos, pero induda-
blemente los Next Generation son una oportunidad que no
podemos desperdiciar para iniciar este procedimiento, que
cambiara el paradigma de la edificacion en Espafa y pre-
tende que la intervencion en el patrimonio edificado tenga
mucha mas relevancia de la que ha tenido hasta ahora.

¢Como se convence a los propietarios de las vivien-
das?

Es fundamental la activacion de la demanda. Con los fon-
dos Next Generation no va a ser dificil convencerlos, ya
que habra financiaciones que lleguen incluso al cien por
cien, ademas de los beneficios fiscales. El problema llegara
cuando no haya tanto dinero encima de la mesa, a ver si so-
mos capaces de mantener ese ritmo de rehabilitacion para
alcanzar un parque edificado sostenible.
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También supondra un ahorro en la factura energética. ) N\ 5 V
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Los usuarios solemos confundir este tipo de obras con
un ahorro en la factura, pero no solo es esto, es que una
vivienda correctamente aislada va a permitir que vivamos
mejor en nuestras casas, que la humedad relativa o que la
temperatura sea la adecuada. Esto hay que darlo a cono-
cer. Hay viviendas que estan en una situacion deplorable
y hay personas que habitan viviendas tan deficientes que
solo el hecho de calentarlas les supone 200 euros al mes,
un dinero que no pueden pagar, cuando se podria calentar
por tan solo 20 euros mensuales si esta bien aislada. Todos
tenemos derecho a vivir en unas condiciones 6ptimas de
confort y de salud.

No parece existir ninguin tipo de difusién desde las ad-
> parees b Po - = 2022
ministraciones publicas. {Cémo estais actuando los A MLG
técnicos para dar a conocer estos fondos?
XXH NGRES \ACIONAL DE
Aungue hemos felicitado al Ministerio por el Real Decreto MISTRADORES DE FINCAS
de los Next Generation, porque creemos gue han hecho
un buen trabajo, si es cierto que adolece de una falta de
difusion. Estamos hablando de mas de 3.000 millones de
euros solo para la rehabilitacion energética, y creemos que
se podria haber destinado un pequefo porcentaje a la di-
fusion de estas ayudas. Administradores de fincas, arqui-
tectos y arquitectos técnicos estamos muy involucrados en
este proyecto y vamos haciendo lo que podemos dentro de
nuestras competencias para dar a conocer la importancia

de estas actuaciones.
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&
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Contacta con nuestros expertos en financiacion de proyectos de rehabilitacion:

Salvador A. Cabello del Pino
salvador.cabello@db.com | 646 529 746 | avanzacredit.es
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El CNAF Solidadrio ayuda a la asociacion Down Espaia

El sindrome de Down es una alteracion
genética que se produce debido a la
aparicion de un cromosoma extra en
el par 21 de las células del cuerpo.
Al romperse el equilibrio genético se
altera el normal funcionamiento del
organismo, por ello, la persona tiene
un desarrollo mas lento. Sin embargo,
debidamente estimulada, es capaz de
superar muchas limitaciones, ya que
el desarrollo del cerebro humano no
depende unicamente de los genes,
sino también del ambiente en el que
se desenvuelve y de la actividad que
realiza.

Con el objetivo de asegurar la
autonomia para la vida de las personas
con sindrome de Down, nacid en
1991 Down Espana, una federacion
que aglutina a 91 asociaciones y que
trabaja la atencién temprana durante
los primeros afnos, programas de
apoyo al entorno familiar, salud,
inclusidon educativa, ocio, empleo con
apoyo y servicios de promocion de la
autonomia personal en la edad adulta.

Estas y otras muchas razones fueron
las que llevaron al CAF Malaga a apoyar
a Down Espana y hacerle entrega,
en esta ocasion, de la tradicional
aportacion econdmica que desde el
Congreso Nacional de Administradores
de Fincas de Mallorca en 2014 este
colectivo profesional viene realizando
en sus distintos encuentros nacionales
de colegiados. De esta forma, los
administradores de fincas colegiados

14
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han vuelto a certificar su compromiso
solidario.

El acto de entrega de la donacion
tuvo lugar en la Ultima jornada del
CNAF 2022 celebrado en el Palacio
de Ferias y Congresos de Malaga
y en el que quedd de manifiesto el
espiritu de servicio a la sociedad de los
administradores de fincas, un gremio
comprometido que lleva en su ADN la
ayuda al ciudadano.

En nombre de todos los colegiados
alli reunidos, el presidente del Colegio
de Administradores de Fincas de
Mdlaga y Melilla, Manuel Jiménez; el
presidente del CGCAF, Pablo Abascal,
y presidente del Consejo Andaluz de
Colegios de Administradores, José
Feria, hicieron entrega del cheque

A

CONECTAM

solidario al tesorero y miembro de
la junta directiva de Down Espanfa,
Francisco Mufioz. A esta aportacion
econdmica se iran sumando los
distintos colegios territoriales a través
de la fila cero.

Agradecido, Francisco Munoz,
explicd al auditorio los programas
en los que trabaja la federacion
en la actualidad, incidiendo en la
educacion vy, principalmente, en el
envejecimiento activo, uno de sus
retos mas importantes, ya que, como
indico, “empezamos a tener personas
con sindrome de Down con mas de
50 y 60 anos y queremos buscar un
envejecimiento activo y en buenas
condiciones”.

Asimismo, hizo un llamamiento a los
empresarios para que contraten a
personas con discapacidad intelectual.
Mufioz abogd por la concienciacion
y sensibilizacion de los responsables
de las empresas y afirmé que los
empresarios que apuestan por la
inclusion laboral de estas personas
estan muy contentos, “porque son muy
responsables y trabajadores”, afadio.
El futuro necesita una sociedad mas
incluyente, donde las personas con
sindrome de Down vivan una vida adulta
y se les escuche. Y los administradores
de fincas han querido coger el testigo
para dar visibilidad a los desafios que
tiene por delante esta organizacion y
poner su granito de arena para que,
con esfuerzo, trabajo, corazdn y lucha,
construyamos entre todos un mundo
mejor.
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“La accesibilidad se sigue viendo como algo
obligatorio y que solo beneficia a una minoria”

Entrevista a Delfin Jiménez, presidente de la Asociacion de Profesionales de Accesibilidad

Universal (ASEPAU)

Durante mucho tiempo, la accesibilidad hacia referen-
cia a las mejoras en los entornos fisicos, jcomo ha
cambiado este concepto?

La accesibilidad engloba toda la interaccién con el entorno
en el que vivimos, por lo tanto, se refiere a la inclusion y a
la igualdad de oportunidades en general. En una comuni-
dad de propietarios hace referencia a que todos los vecinos
puedan tener las mismas garantias, no solo del uso fisico,
sino de derechos, de comprension de la informacion que se
ofrece y de participacion.

¢ Qué papel juega el administrador de fincas?

El administrador de fincas tiene un papel clave y decisivo
porque €s €l nexo entre los propietarios, que son los que
van a marcar las necesidades del inmueble, y los profesio-
nales que tienen que resolver y ejecutar. Pueden influir para
bien o para mal, porque pueden ralentizar y dificultar o pue-
den impulsar y facilitar.

¢Quiénes son los profesionales de la accesibilidad?

Son los profesionales que tienen una especializacion espe-
cifica, que no esta reconocida a nivel de formacion reglada,
sino que es una formacion transversal. Son, entre muchos
otros, arquitectos, aparejadores, ingenieros, trabajadores
sociales, abogados o periodistas, especializados en acce-
sibilidad.

¢ Como se encuentra actualmente el parque de vivien-
das en materia de accesibilidad?

La ONCE realizd un observatorio sobre la vivienda con unos
datos absolutamente demoledores. La mayoria de las vi-
viendas anteriores a 2010, que es cuando por ley se co-
menzo a considerar la accesibilidad en el Codigo Técnico
de la Edificacidn, no son accesibles.

¢ Qué supone la llegada de los fondos Next Generation?

Los fondos Next Generation son sin duda una oportunidad
para mejorar la accesibilidad de los inmuebles, pero hay
varias consideraciones que tenemos que tener en cuenta,
como la inmediatez. Hay muy poco tiempo y esto puede
provocar que se precipiten las cosas, que no se haga un
buen andlisis de lo que se necesita 0 que se realice una
contratacion inadecuada de los profesionales que van a lle-
var a cabo las actuaciones.
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¢Estan las administraciones publicas a la altura en esta
materia?

Las administraciones publicas van muy lentas. Hace falta
concienciacion. Aun se sigue viendo la accesibilidad como
algo obligatorio, algo unicamente para las personas con
discapacidad y que solo beneficia a una minoria de los ve-
cinos. Si derribamos todo esto, conseguiremos que los im-
pulsos en materia de accesibilidad sean mas eficaces.

¢Cuales son las claves para avanzar?

Es necesaria una mayor profesionalizacion. Por ejemplo,
nosotros intervenimos mas veces en comunidades de pro-
pietarios que tienen la rampa mal hecha, que en las que no
tienen rampa. Acudimos mas a rectificar cosas que estan
mal hechas. Y también es necesaria la multidisciplinariedad,
la accesibilidad no es solo un tema de construccion o de
arquitectura, dependiendo de lo0 que se necesite, hay que
buscar al profesional adecuado.
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Claves para hacer rentable el despacho de un administrador de fincas

La administracion de fincas es un ne-
gocio potencialmente muy rentable.
Sin embargo, no todos los profesio-
nales saben gestionar de manera ade-
cuada sus despachos para mejorar
sus ingresos. Esto es debido a que
en el sector hay un nivel profesional
bastante elevado pero que no se co-
rresponde con el nivel empresarial.
Los administradores de fincas deben
ser conscientes de que también son
empresarios.

Para aprender a monetizar muchas
de las tareas habituales y mejorar los
ingresos en los despachos se celebrd
en el marco del XXl Congreso Nacio-
nal de Administradores de Fincas una

mesa redonda en la que participaron
lvan Gea, administrador de fincas en
Lorca (Murcia), Rafael Mena, del des-
pacho AMMEX de Estepona (Malaga)
y Pablo Ruiz, CEO de Acerta Gestién
de Inmuebles en Madrid. Moderd el
debate Sergio Gomez, secretario de
la Junta de Gobierno del CAF Malaga.

“Hay que estar mas atentos a la in-
novacion, a las nuevas tecnologias y
cambiar rutinas que no son eficientes,
ya que tenemos un recurso muy esca-
so que es el tiempo”, indicd Ivan Gea,
que resaltd la importancia de medir
los procesos, para sacar conclusiones
sobre como se estan haciendo algu-
nas tareas, como la gestion de factu-

ras o la resolucion de incidencias, y
poder adoptar medidas. “Es evidente
que hay servicios que no se pueden
automatizar, porque trabajamos con
personas, pero hay que otros muchos
que si y para ello existen multitud de
herramientas en el mercado”, sefiald.

En este sentido, Pablo Ruiz, afiadio
que hay que trabajar de una manera
diferente, “salir de nuestra zona de
confort” y automatizar tanto los proce-
s0s como la contabilidad para dedicar
el tiempo a labores que aporten mas
valor. Asi, Ruiz explicd que es necesa-
rio llegar al punto en que los clientes
tramiten parte del trabajo, involucran-
dolos en la apertura de siniestros, ave-
rlas e incidencias en los programas de
gestion. Ademas, es fundamental au-
tomatizar la comunicacion de las mis-
mas al reparador o industrial que deba
solventarlas.

En la relacion con los propietarios, el
CEO de Acerta se decantaba por el
uso de plantillas para emitir comunica-
ciones, asi como de otras herramien-
tas que ofrecen los propios softwares,
que permiten realizar envios automati-
cos, desterrando las cartas postales.
“No podemos perder el tiempo con
comunicados que se repiten si pode-
mos tener una plantilla con una serie
de campos y solo tenemos que dar-
le a un botdn que nos los combine y
nos los envie. Hay que automatizar los
envios, que en 30 segundos nos haya-

SOLUTIONS

CONSULTORIA-ESPECIALIZADA EN MATERIA DE ENERGIA Y NUEVAS NORMATIVAS
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mos puesto en contacto con todos los
propietarios”, manifesto.

También puso en valor la necesidad
de compartir los departamentos con
otros companeros para reducir los
costes, “esto nos va a permitir com-
petir contra las empresas grandes,
no con las grandes empresas, que es
distinto”, aclaré Ruiz. “Los despachos
pequenos que no quieran externalizar
van a ver perjudicada su rentabilidad
contratando a un gestor de siniestros,
un contable, un responsable de juntas,
etc.”, afirmd.

Por su parte, Rafael Mena se centrd
en la manera de aumentar los ingresos
en un despacho a través del cobro de
servicios que se realizan habitualmen-
te y que no se facturan, como es el
caso de las juntas extraordinarias, la
obtencion de notas registrales, la ges-
tion de un préstamo bancario o la de
las ayudas de los nuevos fondos eu-
ropeos, la elaboracion de expedientes
para la reclamacion de deudas, la tra-
mitacion de licencias administrativas o
la entrega de llaves y mandos de ga-  servicios en el que se definan las dedi-  en estas actividades”, concluyo.
raje. “Todo lo que realizamos debe in-  caciones, porque es nuestro tiempo y

cluirse en un contrato de prestacion de  ademas tenemos una responsabilidad
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“El metaverso sera el siguiente paso digital,
como en su dia lo fueron las webs”

Héctor Paz Espallargas, CEO y cofundador de IMASCONO.

De una manera sencilla, ¢qué es el metaverso?

El metaverso consiste en aplicar el mundo del videojuego al
ambito del negocio, con actividades del mundo real. El con-
cepto del metaverso del que tanto se habla se esta creando
ahora.

Esto tendra sentido para las proximas generaciones,
¢no?

Esto procede de la generacion de la Play Station, acostum-
brada a este tipo de interacciones, pero no es solamente
para las nuevas generaciones. En los Ultimos afios se esta
produciendo una transformacién con la realidad aumenta-
da, la realidad virtual, que esta cambiando la manera de in-
teractuar con la tecnologia y eso es cosa de todos, porque
nos facilitara la vida y seremos mucho mas eficientes en las
tareas.

¢ Qué tipo de tecnologia se podria aplicar al sector de la
Administracion de Fincas?

Sobre todo, tecnologias de realidad virtual aplicada a lo que
se denomina ahora metaverso, donde vamos a ser capa-
ces de tener interacciones los unos con los otros y al final
entrar en un mundo inmersivo donde poder tener reuniones
o visitar fincas a las que no puedes trasladarte fisicamente.
Se trata de recrear de forma virtual los mundos a los que no

ACABAMOS CON CUALQUIER PLAGA
DEROEDORES 0 INSECTOS EN 244,



podemos acceder y tener una experiencia lo mas cercana
posible a la realidad.

¢Podria instalar un administrador de fincas un despa-
cho en el metaverso?

Si. ¢ Por qué no tener reuniones en el mundo virtual sin tener
que trasladarse fisicamente a las comunidades? ;Por qué
no ofrecer un lugar desde el que todo el mundo se pueda
reunir desde su casa? Esa forma de comunicarnos puede
ser cada vez mas inmersiva con unas gafas de realidad vir-
tual, gafas que ya se han introducido en el mercado y en
tres 0 cuatro anos podremos tener una “videconsola”, por
asi decirlo, en nuestros hogares. Serfa un paso importante
para este sector y sobre todo una herramienta muy eficaz
que va a permitir comunicarse, como ya he dicho, de una
manera mucho mas cercana sin tener que estar de manera
presencial.

¢ Se podria hacer ya?

Si, desde luego. Hay muchas aplicaciones que permiten
realizarlo y se puede hacer directamente desde un ordena-
dor o desde el mavil, introducir tu avatar y conectarte con
otras personas. Si lo quieres hacer de una forma mucho
mas inmersiva lo puedes hacer con gafas de realidad virtual,
que hoy en dia tienen un coste aproximado de 350 euros.

¢ Cuanto podria costar todo esto?

Depende de lo que quieras hacer. Hay plataformas que ya
te lo permiten hacer de forma gratuita. Hay aplicaciones que
se pueden aprovechar de manera sencilla, pero si quieres
algo mas controlado, tener tu propia plataforma, gestionar
tus datos o tener incluso tu propio edificio, el presupuesto
es mas abultado.

¢Nos tenemos que poner a hacer los deberes?

Esto es algo serio, como cuando se comenzaba a hablar
de las webs en Internet. El metaverso es el siguiente paso,
no va a ser inmediato, ni mucho menos, pero conviene que
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tecnoldgicamente todo el mundo esté al tanto de estas no-
vedades porque al final no solo van a ser tendencia, sino
que es el futuro. En no mas de diez afnos, los contenidos no
se veran en pantallas, utilizaremos lentillas u otros dispositi-
VoS y veremos hologramas en un mundo real.

PONENCIA. EL METAVE_R-SO

Consultenos por
las inspecciones
obligatorias en sus
comunidades de
propietarios
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La jornada juridica del CNAF 2022

Entre los deberes del presidente de
una comunidad de vecinos, uno de los
mas importantes es el de convocar a
la junta de propietarios al menos una
vez al ano para aprobar cuentas y pre-
supuestos o renovar los cargos.

Durante la pandemia de coronavirus,
sin embargo, con las restricciones de
movilidad y de reuniones existia una
laguna legal ante tal obligacion. Un
aflo después, el Gobierno aprobaria
el Real Decreto-Ley 8/2021, de 4 de
mayo, por el que se adoptaron medi-
das urgentes de distinta indole, entre
las que se encontraban las reuniones
de comunidades de vecinos. Asi, se
suspendia hasta el 31 de diciembre de
2021 la obligacion de convocar y ce-
lebrar la junta de propietarios, que ex-
cepcionalmente podria celebrarse por
videoconferencia o por conferencia te-
lefonica multiple si hubiera que tratar
un asunto que no pudiera demorarse.

En la actualidad, y pese a que no esta
recogido por ley, hay férmulas para
poder seguir realizando estas reunio-
nes virtuales como se expuso en la
ponencia celebrada durante el Con-
greso Nacional de Administradores de
Fincas de la mano de la abogada va-
lenciana Alicia Estévez.

La letrada afirmd que existen numeras
sentencias hablando de virtualidad y
de presencialidad, sin que haya nada
en contra de una presencialidad vir-
tual, todo lo contrario, la practica de
las diligencias sumariales se realizan
virtualmente, asi como las pruebas
judiciales, la ratificacion de informes,
las declaraciones de testigos con pre-
sencia en el extranjero, las pruebas de
reconocimientos, etc.

“La utilizacion de la videoconferencia
en el ambito judicial tiene un amplio
respaldo legal”, manifestd Alicia Esté-
vez, “estamos en el ciberespacio para
realizar tramites muchos mas impor-
tantes y arriesgados, nos relaciona-
mos con las administraciones publicas
a través de | nternet. Qué
problema vamos a tener por identificar
a un vecino con la misma tecnologia
que utiliza el Centro Criptologico Na-
cional, si alguien viene a impugnar un
acuerdo, el Tribunal Supremo lo va a
tumbar”, insistio.
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Estévez hizo referencia a un articulo
publicado al catedratico de Derecho
Civil, Guillermo Cerdeira, donde se re-
fleja que, mientras dure la pandemia,
y también para el “dia después”, mas
alla del actual Decreto-Ley 8/2021,
que prevé la posibilidad de celebrar
telematicamente juntas de vecinos, el
autor defiende “la aplicacion directa,
literal pero flexible, del art. 15.1 de la
Ley de Propiedad Horizontal que, sin
dejar margen para supuestas lagunas
que integrar, exige una presencialidad
de los vecinos en la Junta de propieta-
rios, pero que no ha de entenderse in
corpus, pudiendo ser tan solo virtual u
online (0 en un sistema bimodal)”.

La abogada animd a los administrado-
res de fincas a celebrar juntas online,
en las que la participacion sera mayor
porque evitan problemas de despla-
zamiento a muchos propietarios, ga-
rantizando la participacion de todos
aquellos que tienen derecho a través
de las juntas mixtas hasta que llegue
el dia en que todos los segmentos de

Existen numerosas sen-
tencias hablando de vir-
tualidad y de presencia-
lidad, sin que haya nada
en contra de una pre-

sencialidad virtual, todo
lo contrario, la practica
de las diligencias suma-
riales se realizan virtual-
mente
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la poblacion sean partidarios de la ce-
lebracién de juntas online. Algo que
puede estar mucho mas cerca de lo
gue pensamos.

Panel juridico

La jornada del CNAF 2022 continud
con una mesa redonda, moderada
por Jesus Terradillos, vocal de la
Junta de Gobierno del Colegio de
Administradores de Fincas de Malaga
y Melilla, en la que participaron
Francisco Gonzalez Palma, abogado
y asesor juridico del CAF Malaga;
Isabel Gomez Bermudez, magistrada
de la Seccion Cuarta de la Audiencia
Provincial de Malaga; Pedro Molero
Gomez, magistrado y presidente de
la Seccion Octava de la Audiencia
Provincial de Méalaga.

Durante el panel juridico, se
trataron aspectos de relevancia
en el sector, como la supresion

de barreras arquitectonicas y el
cerramiento de terrazas en las
comunidades de propietarios, asi
como de la responsabilidad penal
del administrador de fincas por su
actuacion profesional.

“Sin accesibilidad no se puede hablar
de una vivienda digna y adecuada”,
comenzd diciendo Francisco Gonzalez,
para anadir que con la reforma de 2013
de la Ley de Propiedad Horizontal no se
ha resuelto el tema de la accesibilidad.
Segun declard, el articulo 10 de
dicha ley es “farragoso y de confusa



Tendremos que ver Si
para el cierre de una
terraza siempre se ne-
cesita el consentimien-
to de la comunidad de

propietarios. Y para ello
hay que conjugar varios
preceptos: el articulo 7,
el articulo 17 y el articulo
10 de la Ley de Propie-
dad Horizontal

redaccion. Regula dos supuestos que
a veces se confunden, uno es las obras
necesarias para garantizar los ajustes
razonables en materia de accesibilidad
universal y otro, aquellas actuaciones
requeridas con los mayores de 70
anos y las personas con discapacidad.
La ejecucidon de una y otra actuacion
requiere que no supere las 12
mensualidades de gastos comunes”.

El abogado recordd que, nada mas
aprobarse la ley de 2013, surgio
una polémica doctrinal sobre qué se
entiende por 12 mensualidades “habia
quien entendia, entre quienes me
encuentro, que son 12 mensualidades
de una anualidad. Si se cumple, obliga
a todos los propietarios si no supera
la actuacion esas 12 mensualidades.
Si las supera, nos tenemos que ir al
17.2 que dice que se puede suprimir
esa barrera arquitectdnica si se obtiene
mayoria de propietarios”.

Otro de los aspectos que tratd el

asesor juridico del CAF Malaga se
referia a quiénes estan obligados a
pagar la instalacion de un ascensor.
Asi, afirmé que, aunque hubiera
clausula estatutaria de excepcion, si
se va a instalar un ascensor exnovo
cualquiera que sea esa clausula, todos
los propietarios tienen que pagar la
instalacion y asi lo resuelven diferentes
sentencias”. Lo mismo ocurre para el
ascensor que baja a cota 0 un ascensor
y con aquellos aticos a los que no sube
el elevador.

Terrazas

Por su parte, la magistrada Gomez
Bermudez se centrd en los cierres de
aquellas terrazas que son elementos
privativos del inmueble, destacando
los tres tipos de terraza que se pueden
encontrar en los edificios. “Tendremos
que ver si para su cierre siempre
se necesita el consentimiento de la
comunidad de propietarios. Y para €llo
hay que conjugar varios preceptos.
Tenemos el articulo 7, el articulo 17 y
el articulo 10 de la Ley de Propiedad
Horizontal”, sefiald.

El quérum necesario o mayoria exigida
para el cerramiento de terrazas fue
modificada por la reforma de la Ley de
Propiedad Horizontal de 2013. Asi, la
mayoria exigida para el cerramiento
de terrazas requerira el voto favorable
de los 3/5 de los propietarios que a su
vez representen las 3/5 partes de las
cuotas de participacion.

Pero la redaccioén del articulo 10.3b) de
laLPH invitaadistintasinterpretaciones.
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Establece que “requeriran autorizacion
administrativa cuando asi se haya
solicitado, previa aprobacion por las
tres quintas partes del total de los
propietarios que, a su vez, representen
las tres quintas partes de las cuotas
de participacion, la division material
de los pisos o locales y sus angjos,
para formar otros mas reducidos e
independientes; el aumento de su
superficie por agregacion de otros
colindantes del mismo edificio o
su disminucidon  por  segregacion
de alguna parte; la construccion
de nuevas plantas y cualquier otra
alteracion de la estructura o fabrica
del edificio, incluyendo el cerramiento
de las terrazas y la modificacion de la
envolvente para mejorar la eficiencia
energética, o de las cosas comunes,
cuando concurran los requisitos a que
alude el articulo 17.6 del texto refundido
de la Ley de Suelo, aprobado por el
Real Decreto Legislativo 2/2008, de
20 de junio”. Tras la lectura de varias
sentencias al respecto, la magistrada
no pudo dar una opinidn ya que, como
sefiald eran “contradictorias”.

Lo mismo ocurre con el cierre de
terrazas con sistemas de cristalera,
donde hay sentencias a favor y en
contra. Sin embargo, como dijo
Gdémez Bermudez, “las Secciones
Civiles Cuarta y Quinta de la Audiencia
Provincial de Malaga coincidieron en
establecer que el cierre de terrazas
con sistema tipo Lumon no alteraba la
estructura del edificio y que se podia
realizar sin el consentimiento de la
comunidad”.

Soluciones para la instalacion acuatica

Delegacion Malaga
. P.l:Guadalhorce,
-arera-Intelhorpe, 12

— 25004 Malaga

~ Tel. 951230151
. Mbvil618 661424
~  sgomez@quicesa.com
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Responsabilidad

En ultimo lugar intervino el magistrado
Molero Goémez, que repasd las
tipologias penales de posible aplicacion
a los administradores de fincas. Asi,
habld del delito de Administracion
Desleal y el de Falsedad Documental.
Asimismo, el presidente de la Seccion
Octava de la Audiencia Provincial
de Mélaga, apuntd los tipos de
imprudencias profesionales 'y, con
respecto al intrusismo, abogd por la
exigencia de una titulacion especifica a
los administradores de fincas.

El magistrado se detuvo en la
prestacion del servicio por medio
de una sociedad mercantili y la
responsabilidad civil subsidiaria de la
misma. Para concluir su ponencia,

La actual Ley de Propie-
dad Horizontal, que data
de 1960, ha sido modi-

ficada en nueve ocasio-
nes y la dltima reforma
se produjo en 2013

EL FUT

“NAF2022.ESH

incidié en la responsabilidad penal de
la comunidad de propietarios, en los
delitos de corrupcion entre particulares
y en las medidas de seguridad para
evitar fraudes o apropiaciones.

En el encuentro nacional de
administradores de fincas también
hubo tiempo de hablar de la necesidad
de reformar la Ley de Propiedad
Horizontal, una antigua reivindicacion
del colectivo. La actual Ley, que data

de 1960, ha sido modificada en nueve
ocasiones y la Udltima reforma se
produjo en 2013. Este requerimiento
quedd aun mas patente con la llegada
de la pandemia. Pero de momento,
esta revision tendra que seguir
esperando, tal y como se dedujo
de las declaraciones realizadas por
JesUs Gonzalez, senador del Grupo
Socialista, y Sol Cruz, portavoz adjunta
de Vivienda del Grupo Parlamentario
Popular en el Congreso.

REPARACION DE TUBERIAS
SIN OBRAS

607 501 280
952 857 609
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El Colegio de Administradores de Fincas y la Universidad de Malaga

ponen en marcha la Catedra de Estudios CAF Malaga

El Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla
y la Universidad de Malaga colaboraran para el desarrollo de
una catedra dedicada a la profesion de la administracion de
fincas. La Catedra de Estudios CAF Malaga arrancara este
mismo ano, una vez pasada la época estival.

El principal objetivo de la Catedra de Estudios CAF Malaga
es potenciar el intercambio de conocimientos y experien-

cias entre el ambito universitario y el ambito profesional.
Ademas, contempla otra serie de propdsitos como conocer
el mercado y potenciar la imagen profesional.

De esta forma, se favorecera el impulso de investigaciones
sobre materias de interés para los Administradores de Fin-
cas Colegiados. Un aspecto que sera fundamental, junto a
la formacion, para mantener al dia a los profesionales del
sector. Igualmente, se prevé la organizacion de distintas ac-
tividades que también propicien el networking entre estu-
diantes y profesionales ya colegiados.

La Catedra de Estudios CAF Mélaga fue presentada duran-
te la celebracion del CNAF2022. En el marco de este XXII
Congreso Nacional, se expusieron los detalles de este nue-
VO proyecto que pretende marcar el rumbo de la administra-
cion de fincas, puesto que otro de los fines de esta catedra
es desarrollar un observatorio de la profesion.

Eva Maria Gonzalez Robles, profesora de Comercializacion
e Investigacion de Mercados, dirigira la Catedra de Estudios
CAF Mélaga. Por parte del Colegio, intervendra una Comi-
sién de seguimiento formada por Manuel Jiménez, Manuel
Diaz y Antonio José Bravo Antolin.

La Facultad de Comercio y Gestion entrega su Distincion de Honor al CAF Malaga

La Facultad de Comercio y Gestidn de la Universidad de
Malaga entregod el 9 de julio la Distincion de Honor de este
centro al Colegio de Administradores de Fincas de Mélaga y
Melilla. Este reconocimiento tuvo lugar en un acto celebrado
en el Aula de Grados, y en el que también se homenajed a
alumnos, personas vinculadas a la institucion y empresas
como la revista Vida Econdmica o a The Fregpik Company.

Esta condecoracién se entrega con motivo de los 25 afios
de implantacién del Titulo Propio de Estudios Inmobiliarios,
un periodo en el que cientos de alumnos han completado
su formacion para ser administradores de fincas y poder

CAFMALAGA.ES

gjercer tanto en Malaga como en otras provincias espafo-
las.

La Distincion de Honor la recogio el vicepresidente segun-
do del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y
Melilla, Manuel Diaz -quien también es responsable de la
colaboracion entre el colegio y la Universidad de Malaga-,
de manos de Amparo Bentabol Manzanares, vicedecana
de Ordenacion Académica y Calidad de la facultad. En su
breve intervencion, Diaz destacd los frutos de este trabajo
conjunto, el cual ha permitido que recientemente se firme
un nuevo convenio para que los alumnos que se graduen
en el mismo, ahora denominado, Diploma en Extension Uni-
versitaria en Introduccion a la Gestion Inmobiliaria y Diploma
en Extension Universitaria en Gestidon y Administracion de
Fincas, puedan seguir accediendo a la colegiacion, ademas
de facilitar la matriculacion a este titulo propio.

Por su parte, el decano de la Facultad, Benjamin del Al-
céazar, quien reconocio el trabajo realizado por el anterior
equipo decanal con Francisco Cantalgjo al frente, explico
que un ejemplo de esta colaboracion con el Colegio sera
la ‘Catedra de la Administracion de Fincas. CAF Malaga’, la
cual se presentara en breve en el marco del CNAF2022 y
empezara a trabajar en las proximas semanas.

El acto estuvo presidido por Ernesto Pimentel, vicerrector
de Estudios de la Universidad de Malaga.
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Manuel Jiménez, elegido vicepresidente tercero del Consejo General
de Colegios de Administradores de Fincas

El presidente del Colegio de Administradores de Fincas
de Mdlaga y Melilla, Manuel Jiménez, ha sido elegido vi-
cepresidente tercero del Consejo General de Colegios de
Administradores de Fincas de Espana tras las elecciones a
miembros de la Junta de Gobierno celebradas el 15 de julio
en Madrid.

De esta forma, Mdlaga mantiene su presencia en la Junta
de Gobierno tras el proceso electoral llevado a cabo en las
dltimas semanas y que comenzd con la eleccion de Pa-
blo Abascal como presidente del Consejo, en sustitucion
de Salvador Diez, y se ha completado con la eleccion de la
nueva Junta de Gobierno que queda con la siguiente com-
posicion: Enrique Vendrell Santiveri— vicepresidente 1° vy
presidente del Colegio de Barcelona-Lérida-; Evelio Garcia
Hervas vicepresidente 2°y del Colegio de Madrid-; Manuel
Jiménez Caro —vicepresidente 3° y presidente del Colegio
de Mélaga-Melilla-; Fabian Carlos Huguet Tous -secretario y
presidente del Colegio de Tarragona-; Peio Mendia Baigorri
— tesorero y presidente del Colegio de Navarra-; Mariano
Hervas Polo -contador-censor y del Colegio de Barcelo-
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na-Lérida-; Miguel Fernandez Gallego —vocal 1°y del Cole-
gio de Madrid-; Sebastian Cucala Crespo —vocal 2° y pre-
sidente del Colegio de Valencia-Castellon-; Antonio Jaume
Montserrat —vocal 3° y presidente del Colegio de Baleares-;
Alberto Ruiz-Capillas Tapia —vocal 4° y presidente del Cole-
gio de Cantabria -; y Fernando Alvarez Garcia —vocal 5° y
del Colegio de Asturias-.

Entre los retos principales de la nueva Junta de Gobierno
figura continuar con los proyectos ya iniciados por la ante-
rior Junta de Gobierno, la propuesta de una nueva Ley de
Propiedad Horizontal, la formacion on-line para los Admi-
nistradores de Fincas Colegiados, la transparencia colegial
y el fomento de las relaciones con las instituciones publicas
y los ciudadanos.

Ademas, por parte del Colegio de Administradores de Fin-
cas de Mdlaga y Melilla, formaran parte del Pleno del Con-
sejo General, el secretario del CAF Mélaga, Sergio Gomez;
y la vicepresidenta, Marisa Mandly; junto a Manuel Jiménez.
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El CAF Malaga valora positivamente la instalacion de medidas de

ruido y servicio de conserje nocturno en los alojamientos turisticos

El Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla
valord positivamente el anuncio de la Asociacion de Profe-
sionales de Viviendas y Apartamentos Turisticos de Anda-
lucia (AVVAPro) de instalar medidores de ruido y servicio de
conserje nocturno en los alojamientos turisticos del centro
de Mélaga capital. La aplicaciéon de estos sistemas es una
continuacion de la firma del Codigo de buenas practicas
para viviendas con fines turisticos y Administradores de Fin-
cas.

Manuel Jiménez, presidente del CAF Malaga, sefiald que
“todo lo que sea ayudar a controlar aquellos elementos que
ocasionan molestias a los residentes vecinos de alojamien-
tos turisticos es bienvenido, y esta claro que uno de los
fendmenos que mas problemas ocasionan son los ruidos”.

Por su parte, en la presentacion de esta iniciativa, Carlos
Pérez-Lanzac, presidente de AVVAPro, indicd que estos
dispositivos, que ya estan operativos en otras ciudades es-
paholas, “también ayudaran a los gestores de este tipo de
inmuebles de la ciudad de Malaga a tener un mayor control
de sus apartamentos y viviendas turisticas y de sus hués-
pedes”.

La tecnologia de monitorizacion de ruido permite anticipar
cualquier incidencia por exceso de ruidos y asegurar una
buena convivencia con la comunidad, ya que, segun expli-
can sus promotores “en la mayoria de los casos, los viajeros
no son conscientes que pueden estar generando pequenas
molestias y responden de manera muy responsable cuando
se les avisa”.

El dispositivo de deteccion de ruido no graba ni perturba
la intimidad de los huéspedes y lo que hace es comparar
patrones de ruido con el que habitualmente tiene la vivien-
da vacia. Cada 20 segundos da una lectura de sonido, de
manera que si en la vivienda de pronto se detectan sonidos
potencialmente molestos para los vecinos la aplicacion avi-
sa (durante las 24 horas al dia) al gestor de los alojamientos
turisticos y al propio inquilino. Si el sonido no remite o el
turista no responde con el servicio de conserjes nocturnos
se avisa a los responsables de controlar la aplicacion para
que acudan al alojamiento.

Este nuevo avance se une al ‘Cédigo de buenas practicas
para viviendas con fines turisticos y Administradores de Fin-
cas’ que AVVAPro puso en marcha recientemente junto al
Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melila
con el objetivo de mejorar la convivencia de los alojamientos
turisticos en las comunidades de propietarios.

Estepona, escenario del XXXI Curso Francisco Liiian los proximos 11 y 12 de noviembre

Una nueva edicion del ‘Curso de Perfeccionamiento en el
Ejercicio de la Profesion. Francisco Lifian’ se desarrollara
los dias 11 y 12 de noviembre de 2022. El Colegio de Ad-
ministradores de Fincas de Malaga y Melilla organiza el XXXI
Curso Francisco Lifian en Estepona para ofrecer a los cole-
giados una nueva cita que asegure su formacion continua.

La Comisidon de Formacion esta trabajando para terminar de
cerrar el programa, buscando materias de maxima actuali-
dad que puedan resultar de gran provecho para el queha-
cer diario de los Administradores de Fincas Colegiados. “Un
aflo mas, celebraremos el decano de los cursos para los
administradores de fincas y lo haremos en Estepona para
ir acercandonos a los distintos puntos en los que nuestros
colegiados desarrollan su actividad profesional”, explica
el presidente de la Comision de Formacion, Universidad y
Nuevos Colegiados del CAF Malaga y Melilla, Manuel Diaz.

Este curso, ademas de cumplir con una importante finali-

dad de reciclaje profesional, permite a los administradores
establecer y consolidar redes de contacto. Un networking

CAFMALAGA.ES

que permite crear vias de colaboracion entre colegiados y
que tan positivamente pueden repercutir sobre los servicios
prestados a las comunidades de propietarios que adminis-
tran.

Igualmente, el programa cientifico del XXXI Curso Francis-
co Lifan se acompahara con un programa lddico con el
que los colegiados también podran disfrutar de los mayores
atractivos de esta localidad de la Costa del Sol.
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Mas de una treintena de familias de AF Colegiados disfrutan de un dia en Selwo Aventura

El pasado 4 de junio, mas de una treintena de Administra-
dores de Fincas Colegiados y sus familias pudieron pasar
un divertido y didactico dia en Selwo Aventura gracias a
la organizacion del Colegio de Administradores de Fincas
de Mdlaga y Melilla y al patrocinio de Grupo GTG. Durante
ese sabado, disfrutaron de una visita gratuita por este zoo,
situado en la localidad malaguena de Estepona.

Los colegiados y sus acompafantes descubrieron las mas
de 50 zonas habilitadas por todo el parque para los anima-
les. Una actividad familiar en la que conocieron especies de
lo mas exdticas como el dromedario, laimpala, el guacama-
yo azul y amarillo o la anaconda amarilla.

De esta forma, ademas de pasar una original jornada en
familia, los colegiados pudieron conocer y compartir estos
momentos junto a otros companeros. Tal y como valord la
vicepresidenta del Colegio y responsable de la Comision

de Actividades Culturales, Deportivas y Recreativas, Marisa
Mandly, “nos consta que los colegiados que asistieron a
esta visita guiada lo pasaron estupendamente y pudieron
estrechar lazos con otros colegiados y con sus familias, por
lo que estamos realmente satisfechos con la iniciativa, para
la que ha sido fundamental el apoyo de Grupo GTG”.

CAF Malaga asiste un ano mas a la misa en honor a Santo Domingo de la Calzada,

patron de los administradores de fincas

El 12 de mayo se celebra el dia de Santo Domingo de la
Calzada, patrén de los administradores de fincas. Para hon-
rar al patron, el Colegio de Administradores de Fincas de
Malaga y Melilla acude cada afio a la misa oficiada por la
Hermandad de las Penas de Malaga, que este afio coinci-
dié con el propio dia de celebracidn de la onomastica.

Manuel Diaz, vicepresidente segundo del CAF Malaga y Me-
lila, y José Alberto Villena, delegado de la Cofradia de las
Penas del Colegio, estuvieron presentes en la misa que tuvo
lugar el pasado 12 de mayo en el Oratorio de las Penas.
En esta conmemoracion a Santo Domingo de la Calzada
también estuvo presente la Hermana Mayor de la cofradia,
Angela Guerrero.

Un mes antes, el 12 de abril, el Colegio realizé su tradicional
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BITACORA - Segundo premio de Concurso de relatos

Autora: Silvia Robles Romero

Me llamo Carla, Carla Cortijo. Soy desde hace tiempo -tanto
que no sé cuanto ya- recepcionista en un despacho cuya
actividad empresarial principal es la Administracion de
Fincas.

Con el correr de los afios este oficio se ha convertido para
mi en un carrusel de emociones dislocado, en un vaivén de
sentimientos encontrados. Siento por él amor y el mayor
de los desprecios. Me enerva y consuela. Me turba aunque
ordena. Me hace enardecer, también enfria mi ser. Me
encumbra y abaldona. Me agota y resucita... Bueno, qué
0S VoY a contar, creo que a la mayoria la vida misma asi nos
hace sentir, para qué mentir.

En el despacho todos me llaman CC. Utilizan este juego con
mis iniciales debido a mi habito -casi enfermizo, lo reconozco-
de remitir diariamente un correo electronico a mis jefes con
copia a todo el personal del despacho (y a todo aquel que
en mi escrito haya referido) en el que les relato las aventuras
y desventuras acontecidas en mi dia. Carifosamente, se
dirigen a este correo como Bitacora, imagino que porque
todos en esta profesion nos sentimos en ocasiones como
tripulantes de un barco que irremediablemente va a la deriva.
Hoy es viernes. La jornada esta a punto de finalizar, y mientras
me planteo cuantos vinos me voy a tomar para poder paliar
mi nivel de estrés y ansiedad, termino el cuerpo del texto
que dara vida al Bitacora de hoy y que evidentemente os
remito, CC.

Viernes, 02 de febrero de 2022.

-Llama Maria Medina, del Edificio La Colina. Asegura que su
vecina arroja restos de jamoén por las ventanas que dan al
patio de luces. Considera que si esta sefiora se hallase en
una situacion econdmica tan precaria como siempre en las
Juntas afirma estar lanzaria embutidos mas propios de la
clase obrera como la mortadela con aceitunas o cualquier

otro que no costase una fortuna.

Quedamos en realizar averiguacion patrimonial. También,
en comprobar si el cerdo que dio origen al jamon pudiese
provenir de macrogranja pues, al parecer, si el animal se
origina de alli para los menesterosos es mas facil el embutido
adquirir, al menos sin grandes desembolsos.

-Llama Luisa Castafa, de la Comunidad La Montafa. Dice
que le ha recriminado a su vecino del primero el no hacer
un uso responsable de la mascarilla en las zonas comunes.
Entonces, este, de su bolsillo ha sacado «el bozalillo» (asf
lo ha llamado) se lo ha colocado en la entrepierna y dando
golpecitos reiterados contra él le ha dicho a dofa Luisa que
si tiene algun problema lo dispute con su abogado quien
yace ahi colgado.

Convenimos en que habiendo letrados de por medio
dejaremos que la justicia siga su curso.

-Llama Manuel Cruz, del Edificio Monteluz. Simplemente,
quiere afirmar -y recalcar- que somos malos administradores
y que no hacemos nada.

Concordamos que la duracidén de esta llamada si nos la
computara como tiempo efectivo de trabajo.

-Llama dofa Remedios, del Edificio Universo. Comenta que
ha oido que se ha creado un nuevo mundo «El Metaverso»
y queria domiciliar las cuotas.

Resolvemos esperar a que la Comunidad pueda recepcionar
los elementos comunes resultantes antes de decidir cual
sera el montante.

-Viene al despacho Vicente Moreno, del Edificio Trueno. Se
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persona muy ofendido porque habia mandado un correo
electronico anoche de madrugada y aun no habia obtenido
debida respuesta. Estando aqui se percata de que el
mensaje se habia atascado en la bandeja de salida de su
movil. Se marcha apresurado a casa para volverlo a enviar,
esta vez desde el ordenador, no vaya de nuevo a fallar.

Al parecer, es un tema importante que no puede esperar.

-Llama la Presidenta del Edificio La Tormenta. Indica que se
ha informado sobre la concesion de una posible subvencion
y explica los requisitos para su obtencion.

Estipulamos que ella conseguira los certificados de
empadronamiento y cosa nuestra sera aportar el cuerno
de unicornio y los ojos de halcon. Todo sea por arreglar un
balcon.

-Llamo al banco San Mandril al ver que han cobrado en
la cuenta de la Comunidad El Lamento, una comision de
mantenimiento de mil doscientos treinta y cuatro euros con
un céntimo. Evidentemente reclamo el céntimo. jVaya timo,
qué se creera esta gentel

Quedamos en que lo condonaran. A cambio el vocal del
blogue cuatro realizara para ellos tareas de archivo. jAhl,
también os he contratado un plan de pensiones.

-Llama Elena Mencia, de Villa Maria. Dice que su vecina del
quinto se ha referido a ella como «gilipichi» y no alcanza a
conocer sila palabra existe, y en su caso, si puede constituir
un grave insulto.

Acordamos cursar consulta formal a la RAE 1para ver si la

palabra es correcta, y lo mas importante, saber si puede
utilizarse en tono lesivo, hiriente 0 malsonante.

-Llama Diego Garcia, del Edificio Alegria. Comenta que
tiene un problema con su portero automatico. Indica
que evidentemente tiene que ser responsabilidad de
la Comunidad pues ese aparato lleva funcionando
perfectamente desde que fue instalado alla por los afos
setenta.

Mandaremos al técnico -o forense en su caso- en funcion
de cémo se vayan desarrollando los acontecimientos.

-Viene un sefior para interesarse por el trabajo que
desarrollamos pues estd buscando administrador para
un edificio de nueva construccion. Quiere hablar con el/la
mandamas. Me pregunta por mi cargo. Le indico que si se
refiere al de conciencia debe comprender que cuarenta y
tantos anos dando vueltas por el mundo dan para cometer
alguna que otra travesura. Me dice que lo que le interesa
saber es lo que soy. Solo una chica de pelo y personalidad
rebelde que con esfuerzo y esmero ayuda a comuneros, le
contesto. Me mira mal, dice que quiere hablar con alguien
transcendental y se va.

-Llama Sebastian Pena, del Edificio Sol y Arena. Dice que el
conserje contintia aun por el edificio cuando son las 12:03 y
su jornada finaliza a las 12:00. Cree que puede hallarse muy
enfermo, el pobre.

Establecemos observarlo unos dias y si su conducta
desquiciada es reiterada le solicitaremos consulta en salud
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mental a efectos de que le practiquen un reconocimiento
general.

-Llama el reparador del seguro. Habia quedado para visitar
la finca de Angustias Verea, del Edificio Marea. Al llegar, esta
no lo ha dejado pasar. Al preguntarle el reparador el porqué,
Angustias, le ha indicado que el suyo es un edificio seforial
y que él se hallaba sucio y mal vestido.

Han quedado el domingo después del bautizo del nieto de
este sefior.

-Llaman de la Gerencia Municipal de Urbanismo en relacion
con la resolucion de una solicitud de licencia de obra menor
que en su dia se practicd. Fue por cuenta del Edificio Tenor.
Expresan que, a efectos de retirar el consentimiento, se ha
de personar el firmante de aquella demanda, Carlos Cruz
Ollanda. Les indico que fue mi predecesor y mentor, pero
que ya se jubild. Hara, al menos, diez afios que CCO nos
dejo. « jQué grande eras, maestrol».

Enjuicio, que un problema en la actualizacion de su sistema
informatico ha sido la causa de la exigua demora en
otorgarnos permiso para reformar el piso.

-Llama dofa Paquita, del Edificio Afrodita. Comenta que su
television esta fallando y que a ella, viuda y ya mayor, el Unico
consuelo que en la vida le queda es ver esos programas en
donde personas conocidas, 0 no, se gritan e insultan de
manera gratuita sin motivo ni razon.

Acordamos, teniendo en cuenta que la realidad supera a
la ficcion, que a partir de ahora asistira como invitada de
honor a todas nuestras Juntas de propietarios. En principio
acudira de oyente, pero, intentaré que le deleguen el voto y
entonces ascendera a ponente. Jamas en mi vida vi mujer
mas dichosa...
«Nota mental:
Paquita».

mandar las convocatorias CC a dofa

-Llama la Presidenta de la Comunidad La Piedad. Dice
muy afectada que se ha desatado un incendio descomunal
que esta afectando al edificio. AUn no esta estabilizado.
Los servicios operativos han desalojado y perimetrado la
edificacion y se hallan rescatando a los propietarios que
estaban atrapados. Lo estan haciendo a través del balcon.

Como después de lo acaecido en el dia, comprenderéis
que esto es una tonteria, delego la gestion en manos de,
Gaston, el muchacho en formacion.

Bueno, esto ha sido todo lo acontecido hoy. Como habéis
podido comprobar ha sido un dia tranquilo, se nota que
es viernes. Os recuerdo que el lunes llegaré mas tarde, ya
que tengo cita para que me inoculen la tercera dosis de la
vacuna de la paciencia. A ver esta qué tal, las dos primeras,
creo que no me han hecho demasiado efecto.

Buen fin de semana. Un beso. CC.

Posdata: Se me olvidd antes mencionar que, Gaston,
el chico en formacion, tras el incidente del incendio ha
presentado su dimisidn. Dice que tiene depresion. Tratar con
presidentes alterados lo ha sobrepasado y ha enfermado.
Ha decidido que en el campo vivira y que una comuna -en
donde, los que alli residan no tendran quien los presida y se
hallaran en paz- fundara. Eso ha dicho de manera literal. No
sé qué mosca le habra picado, la verdad.

Posposdata: Ha vuelto a llamar dofia Paquita. Dice que tras
consultarlo con sus hijos, sus nietos, su médico de cabecera
y el parroco de la iglesia de al lado, ha decidido inscribirse
en el curso de Oficial Habilitado.

Me despido ya de verdad que tengo terapia en el bar.
Procedo a enviar.

DE: Carla Cortijo

PARA: Jefes

CC: Colegas Despacho; Ministro Alberto Garzén; Colegio
de Abogados; Mark Zuckerberg; Asociacion Amigos de
los Unicornios; RAE; Instituto Anatémico Forense; Salud
Responde; CAF Malaga.

CCQO: Carlillos.

ASUNTO: Bitacora.

ENVIAR:... MENSAJE ENVIADO.
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