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Solicitud Kit Digital

Guia para la asociacion

Activacion de la
web personalizada
para la Asociacion

Se creard una web personalizada para la
asociacion, para ello se requiere el nombre y el
CIF. También se necesita el correo electrénico de
la persona gestora(s) o responsable de la misma.

*9® Telefonica
@ Empresas

Fondos Europeos para la digitalizacion

Financisto por A e I : ol KIT
whwhie S S o redes  TQEERs DIGITAL

Asociacion test 3

Kit Digital Segmento lll es un programa de subvenciones de los Fondos Europeos para digitalizar a pymes y autdnomos de
menos de 3 empleados. Desde Telefonica te vamos a asesorar y acompafiar para solicitarlas y elegiremos contigo las
soluciones mas adecuadas para tu negocio. Ayuda maxima 3.000€

Elige tu paquete de digitalizacion

GRATIS GRATIS GRATIS
Opcion 1 Opcion 2 Opcion 3
Actualiza tu equipamiento Digitaliza tu trabajo Digitaliza tu trabajo

Solicitar Kit Digital -

Ejemplo de la web para los asociados de la Asociacion test 3.
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Solicitud Kit Digital

Guia para la asociacion

Cargar listado
de asociados

El gestor recibira en su correo electrénico la clave
para acceder a la web de gestion:
https://renueva.movistar.es/c/portal/login

En el apartado Web Kit Digital Customer Module
cargara un listado con datos de sus asociados.

phoenix-spain x ] WebKit Digital Customer Module o

@ Inicio

] Dependiendo del tamafio del fichero, la subida puede durar varios minutos

WebKit Digital Modules

| WebKit Digital Customer Module Asociacion

“»

Webkit Digital Order Module Asociacion test 3

Importe un archivo CSV para comenzar la carga de clientes

Elegir archivo | No se ha seleccionado ningun archive

‘ T Descargar ‘

El fichero debe tener formato .csv y dos columnas, la primera con el CIF
de los asociados, este dato es obligatorio. La segunda columna con el
n° de teléfono que es un dato opcional.

Un usuario que no esté en el listado no podra solicitar la ayuda.

Si se quieren anadir miembros, se debe subir de nuevo el listado
completo.
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https://renueva.movistar.es/c/portal/login

Solicitud Kit Digital

Guia para la asociacion

Comunicacion de
del programa

La asociacion recibira el enlace y un cédigo QR para
acceder a la web. Lo podra publicitar de la manera que
mejor consideren: en su web, revista, por correo...

Recopilacion
de datos

Los asociados deberan rellenar todos los datos del
formulario web para poder gestionar la subvencion

=T TR T e I BT IO T T

digital

() PCGRATIS + OFICINA VIRTUAL o Recopilacidn de datos

{Qué tipo de negocio eres? @) autonomo () Pyme
Datos del cliente Actividad |AE

Datos del cliente

ONIZNIF/NIE :
Nombre

Para poder solicitar la ayuda el asociado tiene que haberse registrado
en acelerapyme y realizado el test de madurez digital.

Es importante que los datos sean correctos, ya que seran los que
serviran para solicitar la subvencion y comunicarse con el solicitante.
Especial atencion en CIF, correo electronico, que es donde recibira
todas las comunicaciones de la Administracion, y direccion postal para
la entrega. También es necesario el Cdédigo IAE (Impuesto de
Actividades Econdmicas).

Si el asociado es pyme ademas debera rellenar los datos de la persona
que tenga poder de firma en nombre de la empresa.

000 . .
® Telefénica Empresas


http://www.acelerapyme.gob.es/registro-pyme

Solicitud Kit Digital

Guia para la asociacion

Evolucion de los
expedientes

En el apartado Web Kit Digital Order Module el gestor
de la asociacion podra ver el estado de los formularios
de los asociados. Pinchando en Solicitud podra ver los
datos incluidos y completarlos si es necesario.

WebKit Digital Modules Administracién del proceso de solicitud de los Fondos Europeos
WebKit Digital Customer Module Asociacion Fecha inicio Fecha fin Estado

WebKit Digital Order Module Asociacion test 3 ¢ 30/08/2024 29/09/2024 Nada seleccionado #

Asociaciontest3  aeNGASes Javier Prueba peoficina ‘COMPLETE AGENT (32024-09-26 @ Cancelar | | DI Solicitud

Asociaciéntest3 USSR ULIAN CAMARA  pctablet TEST_API_ORDER STATUS 12D (2024-09-26
Asociaciontest 3 ik La paquita peoficina | TEST_AP|_ORDER STATUS 56 (@  £92024-09-26
Asociaciéntest3  SEEEG—_G La Pepica potablet CANGELED (92024-09-23
Asociaciéntest 3 “JIMEEEEMe  JavierSegundo  pooficina COMPLETE_CUSTOMER (92024-09-23
Asociaciontest3 GHNEESSEE  Javier Sequndo  pcoficina REGISTERED (92024-09-23
Asociaciontest3 SN andres felipe pctablet COMPLETE_CUSTOMER £92024-09-19 @ Cancslar

Una vez cumplimentados todos los datos, Telefonica
los procesara para tramitar la subvencion.

El solicitante recibira notificaciones de los pasos a
seguir por correo electronico. Es necesario que
disponga de algun método de certificacion para
interaccionar con la Administracion, por ej. certificado
digital, cl@ve PIN ...

Ademas, en Order Module el gestor podra ver la
evolucion de cada expediente y si el asociado tiene
tareas pendientes (firma de acuerdos, justificacion, uso
de la solucion), para poder ayudarle en caso necesario.
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Fases del proceso Kit Digital y compromisos

que adquiere el asociado al solicitarlo

| Firma del contrato | Solicitud de la ayuda J
%‘é Compromiso de Telefdnica M Firma del documento de
de proveer los servicios si representacion a Telefénica
Asociado firma Asociado firma il
digital poremail  S€ concede la ayuda digital por emall para solicitar la ayuda en su
nombre

[ Concesion de la ayuda ] [ Firmar cada Acuerdo ]
Notificacion de Red.es por Hay que firmar todos los
] correo electrénico M acuerdos en el en

Asociado firma ESPacioPyme de la Sede
espAco PME - Electronica. Se envian
recordatorios por email

° FASE |
[ Validacion de los acuerdos ] [ Pago de impuestos ]
- Notificacion de Red.es por . Al firmar cada acuerdo el
[)~X] correo electrénico zEog beneficiario se compromete a
pagar el impuesto en 6 meses
FASE Il
[ Firmar Justificacion fase | ] [ Mantenimiento de los servicios ]
Telefénica presenta evidencias El cliente tiene obligacion de
de instalacion de los servicios usar el equipamiento y los
Asociado firma €N 6 meses desde @ w servicios durante 12 meses, a
ESPACOPIME F| beneficiario debe dar computar desde la fecha de
Vervideo onformidad expresa emisién de las facturas en @

de firma

/

El incumplimiento de los compromisos
descritos y exigidos por Red.es en las
[ Firmar Justificacion fase || ] bases reguladoras, tendra entre otras
consecuencias la baja anticipada del
Telefdnica presenta evidencias acuerdo, y la obligacion de pago a
de uso de los servicios. Telefénica Empresas del importe de los
Asociado firma

cammun pume BENEficiario debe dar \ costes incurridos.
conformidad expresa A
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https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/espacioPyme/
https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/espacioPyme/
https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/espacioPyme/
https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/espacioPyme/
https://vimeo.com/812780266/13bd22c553
https://vimeo.com/812780266/13bd22c553
https://portal.gestion.sedepkd.red.gob.es/portal/espacioPyme/
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