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MEMORIA DE ACTIVIDADES
JUNTA DE GOBIERNO

La composicién de la Junta de Gobierno durante el afio 2016, estuvo constituida por los siguientes
miembros:

Presidente D. Fernando Pastor Garcia
Vicepresidente 1° D. Luis Camufia Salido
Vicepresidente 2° D. José Luis Navarro Rosado
Vicepresidente 3° D. Alejandro Pestafia Santisteban
Secretario D. Alvaro Mufioz Nufiez de Castro
Tesorero D. Luis Camufia Salido
Contador-Censor D. Miguel Mufioz Nufiez de Castro
Vocal D2. Belén Calleja Moreno

Vocal D2. Marisa Mandly Garcia

Vocal D2. Joni Burnett

Vocal D. Rafael Martin Maqueda
Gerente D. Fernando Pastor Garcia
Coordinador de Formacion D. Miguel Mufioz Nufiez de Castro
Coordinador del Area

Economica D. Rafael Martin Maqueda

En el Consejo General:

Don Fernando Pastor Garcia como Vicepresidente, Don Luis Camufia Salido y Dofia Belén Calleja Moreno
como Vocales electos.

En el Consejo Andaluz:
Don Fernando Pastor Garcia y Don Luis Camufia Salido.

Tras el proceso electoral convocado durante este afio, la Junta de Gobierno quedo constituida de la siguiente
forma:

Presidente D. Fernando Pastor Garcia
Vicepresidente 1° D. Luis Camufia Salido
Vicepresidente 2° D. José Luis Navarro Rosado
Vicepresidente 3° D. Miguel Mufioz Nufiez de Castro
Secretario D. Alvaro Mufioz Nuiiez de Castro
Tesorero D. Luis Camufia Salido
Contador-Censor D.2 Joni Burnett

Vocal D2. Belén Calleja Moreno

Vocal D. Rafael Martin Maqueda

Vocal D. Alberto Escudero Martinez
Vocal D. Federico Sanchez Garrido
Vocal D. Esteban Diaz Acevedo

En el Consejo General:

Don Fernando Pastor Garcia como Vicepresidente, Don Luis Camufia Salido y Dofia Belén Calleja Moreno
como Vocales electos.

En el Consejo Andaluz:
Don Fernando Pastor Garcia y Don Luis Camufia Salido.

La Junta de Gobierno ha celebrado durante el afio de 2016 once reuniones, de las que se han levantado las
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correspondientes actas, y que tuvieron lugar en la sede del Colegio y con las siguientes fechas:

19 de Enero

16 de Febrero
15 de Marzo

26 de Abril

24 de Mayo

29 de Junio

26 de Julio

22 de Septiembre
26 de Octubre
22 de Noviembre
20 de Diciembre

En el afio 2016 se ha convocado la LVI Asamblea General Extraordinaria, el 16 de febrero; la LVII Asamblea
General Ordinaria, el 29 de junio y la LVIII Asamblea General Extraordinaria el 20 de diciembre.

En cuanto a las comisiones de trabajo, durante 2016, estuvieron constituidas como sigue:
COMISION PERMANENTE

PRESIDENTE: D. Fernando Pastor Garcia
VICEPRESIDENTE 2°: José Luis Navarro Rosado
SECRETARIO: D. Alvaro Mufioz Nifiez de Castro
TESORERO: D. Luis Camufia Salido

VOCAL: Dia. Marisa Mandly Garcia

SUPLENTES

VICEPRESIDENTE 2°: D. José Luis Navarro Rosado
VICEPRESIDENTE 3°: D. Alejandro Pestafia Santisteban
CONTADOR-CENSOR: Da. Miguel Mufioz Nufiez de Castro

COMISION DE DEONTOLOGIA

PRESIDENTE: D. José Luis Navarro Rosado
ASESOR: D. Francisco Gonzalez Palma
VOCAL: D. Luis Camufa Salido

VOCAL: D.2 Marisa Mandly Garcia

VOCAL: D.2 Belén Calleja Moreno
INSTRUCTOR: D. Manuel Lugue Barraza

COMISION DE COMPETENCIA DESLEAL Y HONORARIOS PROFESIONALES

PRESIDENTE: D. Fernando Pastor Garcia
ASESOR: D. Francisco Gonzalez Palma
VOCALES:

D. Rafael Martin Maqueda

COMISION DE FORMACION Y RELACIONES ESCUELA UNIVERSITARIA

PRESIDENTE: D. Miguel Mufioz Nifiez de Castro
VOCALES:

D. José Luis Navarro Rosado

Dfia. Judith Maga

D. José Maria Sanchez Ros

D. Juan Fernandez Villena

COMISION DE CULTURA, COMUNICACION, IMAGEN, REVISTA PROFESIONAL Y PUBLICIDAD

PRESIDENTE: D. Fernando Pastor Garcia



VOCALES:
D. Rafael Martin Maqueda

COMISION DE HONORES Y DISTINCIONES

PRESIDENTE: D. Miguel Mufioz Nifiez de Castro
VOCALES:

Dia. Belén Calleja Moreno

D. Fernando Pastor Garcia

COMISION DE RELACIONES INSTITUCIONALES Y COORDINACION DE DELEGACIONES TERRITORIALES

PRESIDENTE: D. Alejandro Pestafia Santisteban
VOCALES:

Dia. Belén Calleja Moreno (Marbella)

. Joni Burnett (Estepona-Manilva)

. Alvaro Mufioz Nufiez de Castro (Valle del Guadalhorce)
. Francisco Nateras Pérez (Benalmadena)

. Rafael Martin Maqueda (Torremolinos)

. Francisco Pérez Rojas (Ronda)

. Federico Sanchez Garrido (Antequera)

. José Luis Navarro Rosado (Fuengirola-Mijas)

000000

COMISION DE ESTUDIO Y SEGUIMIENTO DE CONVENIOS DE COLABORACION
PRESIDENTE: D. Alvaro Mufioz N(fiez de Castro
COMISION ECONOMICA DE ELABORACION PRESUPUESTOS Y SEGUROS

PRESIDENTE: D. Luis Camufia Salido
VOCALES:

D. Rafael Martin Maqueda

D. Alejandro Pestafia Santisteban

COMISION DE ESTATUTOS Y NORMAS COLEGIALES

PRESIDENTE: D. Luis Camufia Salido
ASESOR: D. Francisco Gonzalez Palma
VOCALES:

D. José Luis Navarro Rosado

D. Juan Antonio Manzanares Cuesta
D. Alejandro Pestafia Santisteban

COMISION PARITARIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
VOCALES:
D. Alejandro Pestafia Santisteban

D. Fernando Pastor Garcia

SISTEMA DE CALIDAD

RESPONSABLE SISTEMA DE CALIDA LUIS CAMUNA SALIDO

PROCESOS

DEONTOLOGIA: JOSE LUIS NAVARRO ROSADO
ASESORAMIENTO TECNICO A COLEGIADOS:  JONI BURNETT

EVENTOS CULTURALES: MIGUEL MUNOZ NUNEZ DE CASTRO
GESTION DE CENSOS Y PATRIMONIOS: ALVARO MUNOZ NUNEZ DE CASTRO

RELACIONES INSTITUCIONALES: ALEJANDRO PESTANA SANTISTEBAN



PROCEDIMIENTOS

CONTROL DE DOCUMENTOS / REGISTROS:

SECRETARIO (ALVARO MUNOZ NUNEZ DE CASTRO)

RECURSOS HUMANOS / FORMACION INTERNA SECRETARIO (ALVARO MUNOZ NUNEZ DE CASTRO)

DISENO:

COMPRAS / PROVEEDORES:
SATISFACCION DEL COLEGIADO:
AUDITORIAS INTERNAS:
REVISION POR LA DIRECCION:
NO CONFORMIDADES:

RELACIONES CON LOS CONSEJOS

ALVARO LOPEZ MILLAN

SECRETARIO (ALVARO MUNOZ NUNEZ DE CASTRO)
ALVARO LOPEZ MILLAN

RAUL SANCHEZ

LUIS CAMUNA SALIDO

LUIS CAMUNA SALIDO

CONSEJO ANDALUZ: D. Fernando Pastor Garcia y D. Luis Camufia Salido

CONSEJO GENERAL: D. Fernando Pastor Garcia, D. Luis Camufia Salido y D.2 Belén Calleja Moreno

Tras el proceso electoral convocado durante este afio, quedaron constituidas de la siguiente forma:

Comisién Permanente.-
- Presidente:

- Vicepresidente 2°:
- Secretario:

- Tesorero:

- Vocal 2:

D. Fernando Pastor Garcia

D. José Luis Navarro Rosado

D. Alvaro Mufioz NGfiez de Castro
D. Luis Camufia Salido

D. Rafael Martin Maqueda

Representantes en los Consejos Andaluz y General de Colegios de AAFF.-

- Consejo Andaluz:
- CGCAFE:

D. Luis Camufia Salido
D. Luis Camufa Salido y
D?2. Belén Calleja Moreno

Presidentes de Comisiones de Trabajo.-

- Asesoramiento al Colegiado:
- Calidad:

- Cultura:

- Delegaciones Territoriales:

- Delegado Hdad Las Penas:

- Deontologia:

- Formacioén:

- Honores y Distinciones:

- Marketing, Com. e Imagen:
- Rel. Ins. y Convenios:

Asesorias:
- As. Estat. y Norm. Colegial:

- Asesoria Fiscal/Concursal:
- Asesoria Laboral/Contable:

- Asesoria Juridica a Colegiados:

- As. Juridica a J. de Gobierno:

- Asesoria Juridica al Ciudadano:

Delegados Territoriales.-
- Antequera:

- Axarquia:
- Benalmadena / Torremolinos:
- Estepona / Manilva / Casares:
- Marbella:

D. Federico Sanchez Garrido

D2. Belén Calleja Moreno

D. Rafael Martin Maqueda

D. Miguel Mufioz Nifiez de Castro
D. José Alberto Villena Pérez

D. José Luis Navarro Rosado

D. Luis Camufia Salido

D2. Joni Hannah Burnett

D. Fernando Pastor Garcia

D. Alvaro Mufioz Nufiez de Castro

. José Luis Navarro Rosado
. Alberto Escudero Martinez
. Esteban Diaz Acevedo

. Francisco Gonzéalez Palma
. Francisco Gonzéalez Palma
. José Luis Navarro Rosado

O 00000

D. Federico Sanchez Garrido
D2. Judith Maga

D. Rafael Martin Maqueda
D2. Joni Hannah Burnett
D2. Belén Calleja Moreno



- Mijas / Fuengirola: D. Luis Camufia Salido
- Valle del Guadalhorce: D. Alvaro Mufioz NUfiez de Castro
- Ronda: D. Francisco José Pérez Rojas

Delegado del CAF para Catastrofes, Accesibilidad y AF Rastica.-
D. Alejandro Pestafia Santisteban

Comision atencion al residente extranjero.-
D2. Belén Calleja Moreno

La Asesoria Juridica ha estado a cargo de Don Francisco Gonzalez Palma, con quien la Junta de Gobierno ha
contado permanentemente y asistido a la misma en cuantos asuntos se ha requerido.

Durante el afio 2016, se han venido manteniendo los servicios al colegiado, los martes por la tarde por parte
de Asesoria Juridica. Igualmente, se ha contado con las distintas asesorias ampliadas anteriormente, que
son:

e Asesoria Técnica, a cargo del Colegio de Arquitectos de Malaga.



MEMORIA DE ACTIVIDADES

JUNTA DE GOBIERNO

La composicion de la Junta de
miembros:

Gobierno durante el afio 2016, estuvo

constituida por los siguientes

Presidente D. Fernando Pastor Garcia
Vicepresidente 1° D. Luis Camufia Salido
Vicepresidente 2° D. José Luis Navarro Rosado
Vicepresidente 3° D. Alejandro Pestafia Santisteban
Secretario D. Alvaro Mufioz Nufiez de Castro
Tesorero D. Luis Camufia Salido
Contador-Censor D. Miguel Mufioz Nufiez de Castro
Vocal D?2. Belén Calleja Moreno

Vocal D2. Marisa Mandly Garcia

Vocal D2. Joni Burnett

Vocal D. Rafael Martin Maqueda
Gerente D. Fernando Pastor Garcia

Coordinador de Formacion
Coordinador del Area
Econdmica

D. Miguel Mufioz Nifiez de Castro

D. Rafael Martin Maqueda

En el Consejo General:

Don Fernando Pastor Garcia como Vicepresidente, Don Luis Camufia Salido y Dofia Belén Calleja Moreno
como Vocales electos.

En el Consejo Andaluz:
Don Fernando Pastor Garcia y Don Luis Camufia Salido.

Tras el proceso electoral convocado durante este afio, la Junta de Gobierno quedé constituida de la siguiente
forma:

Presidente D. Fernando Pastor Garcia
Vicepresidente 1° D. Luis Camufia Salido
Vicepresidente 2° D. José Luis Navarro Rosado
Vicepresidente 3° D. Miguel Muiioz Nufiez de Castro
Secretario D. Alvaro Mufioz Nuiiez de Castro
Tesorero D. Luis Camufia Salido
Contador-Censor D.2 Joni Burnett

Vocal D?2. Belén Calleja Moreno

Vocal D. Rafael Martin Maqueda

Vocal D. Alberto Escudero Martinez
Vocal D. Federico Sanchez Garrido
Vocal D. Esteban Diaz Acevedo

En el Consejo General:

Don Fernando Pastor Garcia como Vicepresidente, Don Luis Camufia Salido y Dofia Belén Calleja Moreno

como Vocales electos.

En el Consejo Andaluz:

Don Fernando Pastor Garcia y Don Luis Camufia Salido.

La Junta de Gobierno ha celebrado durante el afio de 2016 once reuniones, de las que se han levantado las
correspondientes actas, y que tuvieron lugar en la sede del Colegio y con las siguientes fechas:



19 de Enero

16 de Febrero
15 de Marzo

26 de Abril

24 de Mayo

29 de Junio

26 de Julio

22 de Septiembre
26 de Octubre
22 de Noviembre
20 de Diciembre

En el afio 2016 se ha convocado la LVI Asamblea General Extraordinaria, el 16 de febrero; la LVIlI Asamblea
General Ordinaria, el 29 de junio y la LVIII Asamblea General Extraordinaria el 20 de diciembre.

En cuanto a las comisiones de trabajo, durante 2016, estuvieron constituidas como sigue:
COMISION PERMANENTE

PRESIDENTE: D. Fernando Pastor Garcia
VICEPRESIDENTE 2°: José Luis Navarro Rosado
SECRETARIO: D. Alvaro Mufioz Nifiez de Castro
TESORERO: D. Luis Camufia Salido

VOCAL: Dia. Marisa Mandly Garcia

SUPLENTES

VICEPRESIDENTE 2°: D. José Luis Navarro Rosado
VICEPRESIDENTE 3°: D. Alejandro Pestafia Santisteban
CONTADOR-CENSOR: Da. Miguel Mufioz Nufiez de Castro

COMISION DE DEONTOLOGIA

PRESIDENTE: D. José Luis Navarro Rosado
ASESOR: D. Francisco Gonzalez Palma
VOCAL: D. Luis Camufa Salido

VOCAL: D.2 Marisa Mandly Garcia

VOCAL: D.2 Belén Calleja Moreno
INSTRUCTOR: D. Manuel Lugue Barraza

COMISION DE COMPETENCIA DESLEAL Y HONORARIOS PROFESIONALES

PRESIDENTE: D. Fernando Pastor Garcia
ASESOR: D. Francisco Gonzalez Palma
VOCALES:

D. Rafael Martin Maqueda

COMISION DE FORMACION Y RELACIONES ESCUELA UNIVERSITARIA

PRESIDENTE: D. Miguel Mufioz Nifiez de Castro
VOCALES:

D. José Luis Navarro Rosado

Dfia. Judith Maga

D. José Maria Sanchez Ros

D. Juan Fernandez Villena

COMISION DE CULTURA, COMUNICACION, IMAGEN, REVISTA PROFESIONAL Y PUBLICIDAD

PRESIDENTE: D. Fernando Pastor Garcia
VOCALES:



D. Rafael Martin Maqueda
COMISION DE HONORES Y DISTINCIONES

PRESIDENTE: D. Miguel Mufioz Nifiez de Castro
VOCALES:

Dia. Belén Calleja Moreno

D. Fernando Pastor Garcia

COMISION DE RELACIONES INSTITUCIONALES Y COORDINACION DE DELEGACIONES TERRITORIALES

PRESIDENTE: D. Alejandro Pestafia Santisteban
VOCALES:

Dia. Belén Calleja Moreno (Marbella)

. Joni Burnett (Estepona-Manilva)

. Alvaro Mufioz Nufiez de Castro (Valle del Guadalhorce)
. Francisco Nateras Pérez (Benalmadena)

. Rafael Martin Maqueda (Torremolinos)

. Francisco Pérez Rojas (Ronda)

. Federico Sanchez Garrido (Antequera)

. José Luis Navarro Rosado (Fuengirola-Mijas)

v AvavivlvawRw

COMISION DE ESTUDIO Y SEGUIMIENTO DE CONVENIOS DE COLABORACION

PRESIDENTE: D. Alvaro Mufioz N(fiez de Castro

COMISION ECONOMICA DE ELABORACION PRESUPUESTOS Y SEGUROS

PRESIDENTE: D. Luis Camufia Salido
VOCALES:

D. Rafael Martin Maqueda

D. Alejandro Pestafia Santisteban

COMISION DE ESTATUTOS Y NORMAS COLEGIALES

PRESIDENTE: D. Luis Camufia Salido
ASESOR: D. Francisco Gonzalez Palma
VOCALES:

D. José Luis Navarro Rosado

D. Juan Antonio Manzanares Cuesta
D. Alejandro Pestafia Santisteban

COMISION PARITARIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

VOCALES:

D. Alejandro Pestafia Santisteban

D. Fernando Pastor Garcia
SISTEMA DE CALIDAD
RESPONSABLE SISTEMA DE CALIDA
PROCESOS

DEONTOLOGIA:

ASESORAMIENTO TECNICO A COLEGIADOS:

EVENTOS CULTURALES:
GESTION DE CENSOS Y PATRIMONIOS:
RELACIONES INSTITUCIONALES:

LUIS CAMUNA SALIDO

JOSE LUIS NAVARRO ROSADO
JONI BURNETT

MIGUEL MUNOZ NUNEZ DE CASTRO
ALVARO MUNOZ NUNEZ DE CASTRO
ALEJANDRO PESTANA SANTISTEBAN
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PROCEDIMIENTOS

CONTROL DE DOCUMENTOS / REGISTROS:

SECRETARIO (ALVARO MUNOZ NUNEZ DE CASTRO)

RECURSOS HUMANOS / FORMACION INTERNA:SECRETARIO (ALVARO MUNOZ NUNEZ DE CASTRO)

DISENO:

COMPRAS / PROVEEDORES:
SATISFACCION DEL COLEGIADO:
AUDITORIAS INTERNAS:
REVISION POR LA DIRECCION:
NO CONFORMIDADES:

RELACIONES CON LOS CONSEJOS

ALVARO LOPEZ MILLAN

SECRETARIO (ALVARO MUNOZ NUNEZ DE CASTRO)
ALVARO LOPEZ MILLAN

RAUL SANCHEZ

LUIS CAMUNA SALIDO

LUIS CAMUNA SALIDO

CONSEJO ANDALUZ: D. Fernando Pastor Garcia y D. Luis Camufia Salido

CONSEJO GENERAL: D. Fernando Pastor Garcia, D. Luis Camufia Salido y D.2 Belén Calleja Moreno

Tras el proceso electoral convocado durante este afio, quedaron constituidas de la siguiente forma:

Comisién Permanente.-
- Presidente:

- Vicepresidente 2°:
- Secretario:

- Tesorero:

- Vocal 2:

D. Fernando Pastor Garcia

D. José Luis Navarro Rosado

D. Alvaro Mufioz NGfiez de Castro
D. Luis Camufia Salido

D. Rafael Martin Maqueda

Representantes en los Consejos Andaluz y General de Colegios de AAFF.-

- Consejo Andaluz:
- CGCAFE:

D. Luis Camufia Salido
D. Luis Camufa Salido y
D2. Belén Calleja Moreno

Presidentes de Comisiones de Trabajo.-

- Asesoramiento al Colegiado:
- Calidad:

- Cultura:

- Delegaciones Territoriales:

- Delegado Hdad Las Penas:

- Deontologia:

- Formacioén:

- Honores y Distinciones:

- Marketing, Com. e Imagen:
- Rel. Ins. y Convenios:

Asesorias:
- As. Estat. y Norm. Colegial:

- Asesoria Fiscal/Concursal:
- Asesoria Laboral/Contable:

- Asesoria Juridica a Colegiados:

- As. Juridica a J. de Gobierno:

- Asesoria Juridica al Ciudadano:

Delegados Territoriales.-
- Antequera:

- Axarquia:
- Benalmadena / Torremolinos:
- Estepona / Manilva / Casares:
- Marbella:

D. Federico Sanchez Garrido

D2. Belén Calleja Moreno

D. Rafael Martin Maqueda

D. Miguel Mufioz Nlfiez de Castro
D. José Alberto Villena Pérez

D. José Luis Navarro Rosado

D. Luis Camufia Salido

D2. Joni Hannah Burnett

D. Fernando Pastor Garcia

D. Alvaro Mufioz Nufiez de Castro

. José Luis Navarro Rosado
. Alberto Escudero Martinez
. Esteban Diaz Acevedo

. Francisco Gonzalez Palma
. Francisco Gonzéalez Palma
. José Luis Navarro Rosado

valvElvvvv)

D. Federico Sanchez Garrido
D2. Judith Maga

D. Rafael Martin Maqueda
D2. Joni Hannah Burnett
D2. Belén Calleja Moreno
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- Mijas / Fuengirola: D. José Luis Navarro Rosado
- Valle del Guadalhorce: D. Alvaro Mufioz Nufiez de Castro
- Ronda: D. Francisco José Pérez Rojas

Delegado del CAF para Catastrofes, Accesibilidad y AF Rastica.-
D. Alejandro Pestafia Santisteban

Comision atencion al residente extranjero.-
D2. Belén Calleja Moreno

La Asesoria Juridica ha estado a cargo der Don Francisco Gonzalez Palma, con quien la Junta de Gobierno ha
contado permanentemente y asistido a la misma en cuantos asuntos se ha requerido.

Durante el afio 2016, se han venido manteniendo los servicios al colegiado, los martes por la tarde por parte
de Asesoria Juridica. Igualmente, se ha contado con las distintas asesorias ampliadas anteriormente, que
son:

e Asesoria Técnica, a cargo del Colegio de Arquitectos de Malaga.
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MEMORIA DE ACTIVIDADES DE
SECRETARIA

PLANTILLA
La plantilla del personal contratado, durante el afio 2015, ha estado formada por:

- Administrativos D?. Elisa Isabel Garcia Morales, D.2 Maria Victoria Morda Gallego y D.2 Inés M3
Casado Civico.
- Asesoria Externa de Comunicacion: D. Alvaro Lopez Millan.

CIRCULARES

De forma periddica las "disposiciones de interés" han sido extraidas de los diferentes Boletines Oficiales, del
Estado, de la Provincia, Junta Andalucia, y enviadas a los colegiados junto con el I. P. C. correspondiente,
las obligaciones fiscales mensuales y listados de altas y bajas de colegiados.

CURSOS Y EVENTOS

Secretaria ha colaborado en la celebracion de diversas conferencias y cursos, destacando entre los
celebrados, 1V Curso CAFMALAGA Dospuntocero, el XXV Curso "Francisco Lifian", el Dia del Administrador y
el XVI Concierto de Navidad, los cuales han tenido un gran éxito de asistencia y un nivel 6ptimo de
organizacion.

SEGUROS CONTRATADOS

En otro orden de cosas, se siguen manteniendo los Seguros de Responsabilidad Civil y Caucién suscritos con
la Cia. Zurich, éste Ultimo destacable en virtud de la seguridad que ofrece esta contratacién para las
comunidades en referencia a la gestion de los colegiados; y con el seguro colectivo de vida con la misma
compafiia de seguros, en el que estan incluidos todos los colegiados de forma gratuita.

CONVENIOS DE COLABORACION

En 2016, han continuado su aplicacidon los convenios suscritos con entidades financieras como Banco
Sabadell, Banco de Santander y Caja Rural de Granada, por los que se continGan con las amplias mejoras
para nuestro colectivo en los productos bancarios.

Vigentes estan los convenios con Telefonica, Adeslas y la Mutua de Seguros Prevision Sanitaria Nacional y
Mapfre Salud, ofreciendo toda una gama de seguros y productos de ahorro e inversion, asi como una serie
de servicios complementarios; y otro con el Grupo MGO, empresa acreditada a nivel nacional en la
Prevencién de Riegos Laborales, para que tanto a los colegiados como a las comunidades de propietarios se
les apliquen unos precios especiales en caso de contratar el servicio de prevencién ajeno.

Destacables son los convenios suscritos con la empresas ITEMALAGA.ORG, Abitaria Consultoria y Gestion e
Indycce Oct por los cuales se ofrecen importantes ofertas para las Comunidades de Propietario que
dispongan de un administrador de fincas colegiado a la hora de cumplimentar la ordenanza obligatoria de
Inspeccion Técnica de Edificios.

Al igual que el afio pasado, se continta con el Convenio Marco de colaboracion entre el Ayuntamiento de
Méalaga a través del Area de Bienestar Social y la Agrupacion de Asociaciones del Colectivo de personas con
Discapacidad, para el desarrollo de un programa de accesibilidad universal, por el que nuestro Colegio se ha
comprometido al asesoramiento, a través de los Administradores de Fincas Colegiados, a las comunidades
de propietarios para promover acciones positivas encaminadas a la eliminacion de barreras arquitecténicas,
promover el desarrollo de acciones de sensibilizacion y concienciacién social, etc.

Durante el afio 2016 se han organizado varias reuniones con el Comité de aplicacion territorial del Convenio
de colaboracion entre la Tesoreria General de la Seguridad Social y el Consejo General, relativo al sistema
red, del que forman parte D. Fernando Pastor Garcia, D. Alejandro Pestafia Santisteban y D. Rafael Martin
Maqueda.
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Sigue vigente el acuerdo con la Escuela Superior de Estudios de Empresa S. A. (ESESA) para el desarrollo de
conferencias, seminarios y demas instrumentos de difusion a través de los que se ofrezca un alto nivel de
formacién y preparacion empresarial y profesional.

Por ultimo, indicar que los convenios vigentes durante 2016 han sido los siguientes:

GESTION TRIBUTARIA

EMASA

UNIVERSIDAD DE MALAGA

HOTEL NH MALAGA

AGENCIA ESTATAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (AEAT)
JUNTA ARBITRAL DE CONSUMO DEL AYTO. DE MALAGA
ESCUELA UNIVERSITARIA DE ESTUDIOS EMPRESARIALES
TELEFONICA ESPANA

GRUPO MGO PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
PREVISION SANITARIA NACIONAL

ADESLAS SEGUROS DE SALUD

ADHESION AL CONVENIO ENTRE EL AYTO. MALAGA Y LA AGRUPACION DE
ASOCIACIONES DEL COLECTIVO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

AOCIACION MALAGUENA DE INSTALADORES DE TELECOMUNICACIONES

ESCUELA SUPERIOR DE ESTUDIOS DE EMPRESA (ESESA)

BANCO DE SABADELL

ITEMALAGA.ORG

ABITARIA, CONSULTORIA Y GESTION S. A.

MAPFRE CAJA SALUD

INDYCCE OCT S. A.

MUTUA DE PROPIETARIOS

BEGALVI ASESORES LEGALES Y TRIBUTARIOS S. L.

REISSWOLF

MICROCAD

LCC CALIDAD Y CONTROL MEDIOAMBIENTAL

INSTITUTO DE PRACTICA EMPRESARIAL

ANNO DIGITALIS S. L.

ICEBERG IMAGEN Y DISENO S. L.

ACSILOP

EDITORIAL TIRANT LO BLANCH

SERVIHOGAR

TECNIELMA

SAINT GOBAIN WEBER CEMARKSAS. A

IBERDROLA

AREA MEDIOAMBIENTE AYTO. MALAGA

DOMOACTIVA SISTEMAS DE SEGURIDAD

MANTENIMIENTOS FRIAS

VODAFONE/ TOP DIGITAL

CAJA RURAL DE GRANADA

BOMA SERVICIOS

CEV CONSULTORES ASOCIADOS

ASOCIACION DE EMPRESARIOS PINTORES DE MALAGA (AEPIMA)

GAS NATURAL UNION FENOSA

IBERCOPY

COTEGUN

GREEN DEVELOPMENT PATENS S. L.

ASOCIACION MALAGUERA DE EMPRESAS DE SEGURIDAD (AMES)

PREVENT SEGURIDAD ANDALUZA

GRUPO SIFU

CERES COSTA DEL SOL

F.S.0. MALAGA Y CADIZ

RESERVA DEL HIGUERON

LOGALTY

ELECTRONBOX / PC DOCTOR, S.L. (URBYTUS)

ACROTERA IDIOMAS

IDOCUMENT

GABO MARKETING, S.L. (ADS)

FUMICOSOL, S.L.

ASEPEYO

PINTURAS RODRIGUEZ ROS, S.L.
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02 CENTRO WELLNESS PLAZA DEL MAR

02 CENTRO WELLNESS EL PERCHEL

COPYRAP, S.L.

SENDA PRESUPUESTOS S.L.L.

COLEGIO DE ABOGADOS

CLINICA DENTAL LOS GUINDOS

OCA ICP

DIMOPARK

TOP DIGITAL

CAJA RURAL DE GRANADA

AQUAPURIF

COLEGIO DE ARQUITECTOS

GESCORO, S.C.

ICREATIVA,S.L.

TUMIAPPS, S.L.

UMA

SERVICIOS VIRTUALIZADOS DE ASISTENCIAS A EMPRESAS, S.L. (SVAE)

CAJAMAR

ORANGE / TIENDAS CONEXION, S.L.

GRUPO LEFEBVRE - EL DERECHO

COLEGIO DE FARMACEUTICOS

HOTELES SALLES

CONSULTORIA MALAGUENA DE ENERGIA, S.L.

MOTORMILE MANAGEMENT SERVICES

CERCO SEGURIDAD

RECOPILA, S.L.

FIN HUMEDADES (ECOFERSA SISTEMAS INTEGRALES, S.L.)

KDOS 2006 CONSULTING, S.L.

THYSSENKRUPP ELEVADORES S.L.U.

INTEDYA

LABORATORIOS PORTALES, S.L.P.

DESATASCOS Y SANEAMIENTOS DE CORDOBA, S.L.(DESACOR)

LPL GROUP

OFICINAS 10 CENTRO DE NEGOCIOS
ASOCIACION ESPANOLA CONTRA EL CANCER (AECC)

FUNDACION CUDECA

AEMOR

E

Empross
Hagisirsscis

ER-14122008 SELLO DE CALIDAD

Durante el ejercicio 2016 se ha continuado con el Sello de Calidad ISO 9001 de la Empresa Espafiola de
Normalizacién de Certificacion AENOR, habiendo debido pasar una serie de auditorias a lo largo del afio.

Ademas de ser una plataforma ideal desde la que avanzar hacia otras certificaciones, 1SO 9001 permite al
Colegio situarse al nivel de las mas grandes empresas, equiparandose en eficiencia.

Gracias a la implantacion de un Sistema de Gestion de la Calidad segin la norma UNE-EN 1SO 9001, la
organizacion demuestra su capacidad para proporcionar de forma coherente servicios que satisfacen los
requisitos de los colegiados y los reglamentarios aplicables. El Colegio de Malaga ha sido pionero en la
implantacion de este sistema.

Entre otras ventajas, tiene la posibilidad de mejorar los sistemas de calidad propios, asi como la

documentacidn y los proveedores en cuanto a desempefio, e igualmente generar una mayor confianza entre
proveedores y colegiados.
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Esta norma internacional promueve la adopcion de un enfoque basado en procesos cuando se desarrolla,
implanta y mejora la eficacia de un sistema de gestion de la calidad, basado a su vez en el ciclo de mejora
continua PDCA (Planificar, Hacer, Comprobar, Actuar).

Beneficios ante colegiados e Instituciones locales y nacionales:

Mejorar la imagen de los servicios ofrecidos.
Favorecer su desarrollo y afianzar su posicion.

Beneficios ante los colegiados:

Aumento de la satisfaccidn de los colegiados.

Eliminar mdaltiples auditorias con el correspondiente ahorro de costes.
Acceder a acuerdos de calidad concertada con los colegiados.

Beneficios para la gestion del Colegio:

Servir como medio para mantener y mejorar la eficacia y adecuacion del sistema de gestién de la calidad, al
poner de manifiesto los puntos de mejora.

Cimentar las bases de la gestion de la calidad y estimular al Colegio para entrar en un proceso de mejora
continua.

Aumentar la motivacion y participacion de personal, asi como mejorar la gestion de los recursos.

!—i WEB Y REDES SOCIALES

En el mes de octubre de 2014, la pagina web www.cafmalaga.com del Colegio fue sustituida por un portal
mas dinamico con informacidn de interés para los colegiados, a los que a través de sus claves de acceso,
tienen la opcidn de visualizar circulares y hacer todo tipo de consultas de manera inmediata a través de e-
mail, asi como la posibilidad de modificar sus datos personales.

En el periodo 2016, el Colegio siguié apostando por la tecnologia de la informaciéon, manteniendo sus
cuentas en Facebook y Twiter respectivamente.

REVISTA

En relacion con la revista de nuestro Colegio ha obtenido una Optima acogida el giro radical que se decidid
adoptar, tanto en su aspecto y disefio como en los contenidos, consiguiendo asi una publicacion moderna y
atractiva en su edicidn y con un contenido abierto, de interés y adaptado a las peticiones de los colegiados.
La Junta de Gobierno acordd crear una web especifica www.cafmalagadospuncero.es, donde aparece la
revista totalmente integra, pero actualizando los contenidos de forma permanente para estar al tanto de
todo lo relativo a la administracién de fincas sin tener que esperar a la siguiente publicacion.

ESTUDIOS INMOBILIARIOS

La actual facultad de Comercio y Gestion, enclavada en el nuevo edificio del Complejo de Estudios Sociales y
Comercio, acoge a los alumnos de la titulacion propia de Graduado en Estudios Inmobiliarios. Su trayectoria
académica, cuyos origenes se remontan al siglo XVIIl, hacen de la misma una institucion de reconocido
prestigio de cuyas aulas han salido importantes y destacados profesionales que han contribuido de manera
notoria al desarrollo de Malaga y su entorno. Este afio, ha comenzado la decimosexta edicién de los mismos,
contando entre los ponentes de sus clases magistrales, con miembros de la Junta de Gobierno.
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http://www.cafmalaga.com
http://www.cafmalagadospuncero.es,

Estudios Inmobiliarios han seguido contando con la modalidad de ensefianza semipresencial (virtual) en la
gue la docencia se realiza a través de internet.
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MOVIMIENTOS COLEGIADOS

En cuanto al movimiento de colegiados en el afio que interesa de 2016, fue el siguiente:

El nimero de altas durante el afio 2016 han sido de 42 y el nUmero de bajas 57.

Por categorias, las altas de ejercientes han sido 12 y las bajas 30.

EJERCIENTES

Las altas de no ejercientes han sido 11 y las bajas 27:

NO EJERCIENTES
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ALTAS

Las altas producidas durante el afio 2016 se distribuyen de la siguiente forma:

EJERCIENTES NO EJERICENTES TOTALES
TOTAL COLEGIADOS 31/12 844 256 1.100
TOTAL ALTAS PRODUCIDAS 31 11 42

Se ha notado un descenso con respecto al nivel de colegiaciones presentadas durante el afio 2015.
En cuanto a la estadistica mensual, ésta queda configurada como sigue:

EJERCIENTES NO EJERCIENTES TOTALES

ENERO 3 0 3
FEBRERO 4 0 4
MARZO 3 0 3
ABRIL 1 0 1
MAYO 4 2 6
JUNIO 3 1 4
JULIO 1 1 2
AGOSTO 4 2 6
SEPTIEMBRE 0 0 0
OCTUBRE 4 3 7
NOVIEMBRE 4 0 4
DICIEMBRE 0 2 2

31 11 42

Cabe destacar que, aunque la solicitud de colegiacion es un parametro totalmente aleatorio, los meses en
los que se ocasionan mas altas corresponden con el segundo semestre del afio.

NOVIEMBRE DICIEMBREENERO
10% 5% 7% MARZO

OCTUBRE
17%

SEPTIEMBRE
0%

Juuio
5% 10%

Haciendo un estudio pormenorizado de las titulaciones con las que acceden los nuevos colegiados, se ha

llegado a los datos:
LDO. DERECHO

LDO. CC. ECONOMICAS
ESTUDIOS INMOBILIARIOS
DIPLOMADO EMPRESARIALES

GRADUADO SOCIAL
INGENIERO DE MONTES

P O W o oW o©

19



LDO. INFORMATICA
LDO. TURISMO

ARQUITECTO
MAGISTERIO
ING. TECNICO INDUSTRIAL

LDO. PSICOLOGIA
LDO. FILOLOGIA

LDO. FILOSOFIA
LDO. HISTORIA

R N a a a a

Como se aprecia en el grafico adjunto, la titulacion académica que mas demanda la adscripcion al Colegio
son los Ldos. en Derecho y Econdmicas.

LDO. PSICOLOGIA LDO. FILOSOFIA
2% 2% LDO. HISTORIA
2%

LDO. FILOLOGIA
2%

ING. TECNICO INDUSTRIAL

2% MAGISTERIO
2%

LDO. DERECHO
20%

ARQUITECTO
2%

LDO. TURISMO
3%

LDO. INFORMATICA
3%

INGENIERO DE
MONTES
3%

GRAD. SOCIAL
9%

LDO. CC. ECONOMICAS
20%

ESTUDIOS INMOBILIARIOS
15%
DIPLOMADO
EMPRESARIALES
7%

Igualmente, analizando las poblaciones en las que se ubican los despachos profesionales de los nuevos
colegiados, se ha concluido que la ciudad donde se dan un indice mas alto de solicitudes es Malaga capital,
seguida de Marbella y San Pedro de Alcantara.
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20
18
16
14
12
10

o N OB O

Por ultimo, y en cuanto a la edad media de los nuevos colegiados, el mas abundante es el tramo

comprendido entre los 31 a 40 afios, con un 33% del total, seguido de los tramos de 41 a 50.

61-70 ANOS
2%

20-30 ANOS
17%
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BAJAS

Las bajas producidas durante el afio 2016, han sido las siguientes:

EJERCIENTES NO EJERCIENTES

CENSO AL 31/12 844
N° BAJAS AL 31/12 30

256
27

TOTAL

1100
57

Porcentualmente, las bajas producidas, suponen un 5% del total de colegiados censados al 31 de diciembre
de 2016. Igualmente, y analizando este porcentaje por colegiados ejercientes y no ejercientes éstos
suponen un 2,7% y un 2,3% del total respectivamente.

Del total de bajas, los colegiados ejercientes suponen un 55% y los no ejercientes un 45% tal y como refleja

el siguiente grafico

Cabe destacar en la estadistica mensual, que los meses en los que se han ocasionado mas bajas han sido

abril con 18 seguido de enero y mayo.

ENERO 6 JULIO 4
FEBRERO 5 AGOSTO 1
MARZO 0 SEPTIEMBRE 3
ABRIL 18 OCTUBRE 1
MAYO 6 NOVIEMBRE 5
JUNIO 4 DICIEMBRE 4
DICIEMBRE ENERO
OCTUBRE  noviEMBRE 7% s
2% 11% FEBRERO
9%
SEPTIEMBRE
5%
AGOSTO
2%

JUNIO

MAYO
10%

ABRIL
30%
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En cuanto al motivo de las bajas, las mas comunes han sido las voluntarias, seguidas de las habidas por

morosidad y jubilacién del colegiado:

MOROSIDAD
40%

FALLECIMIENTO A
3% JUBILACION

VOLUNTARIA
46%

11%

Otra premisa significativa a analizar, es el nimero de afios que los colegiados que han solicitado la baja han
estado en activo, o al menos en el caso de los no ejercientes, los que se han mantenido colegiados, siendo

los méas numerosos, los que han estado colegiados hasta 30 afios, que han supuesto un 46%.

41-50 ANOS

31-40 ANOS

=
-

11-20 ANOS
7%
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REGISTROS DE ENTRADA / SALIDA

El registro de entrada de correspondencia se ha iniciado con el nimero 1.000, y finalizado con el nimero
1.751, siendo por tanto 751 los documentos anotados. Los escritos mas numerosos han sido los
relacionados con consultas a la Asesoria Juridica, seguidos de los relacionados con la Comisién de Etica tal y

como muestra el siguiente grafico:

PROTOCOLO
5%

CIRCULARES
COMUNICACIOS 8%

VARIAS (ALTAS,
BAJAS, CAMBIOS

VARIOS COMISION DE ETICA
2% 27%

SOLICITUDES

VARIAS
18%
CONSULTAS
ASESORIA JURIDICA
32%

En los Registros de Salida, se han dado los nimeros 1.000 al 1.643, lo que supone 643 escritos, que,

porcentualmente, se distribuyen de la siguiente manera:

% 3%

COMISION DE
ETICA
CIRCULARES 29%

9%

COMUNICACIOS
VARIAS (ALTAS,

BAJAS, CAMBIOS
EJ/NE)
0% CONSULTAS
SOLICITUDES ASESORIA
VARIAS JURIDICA
8% 25%
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Siendo los mas abundantes las comunicaciones desde la Comision de Etica, seguidos de Asesoria Juridica.

Por otra parte y realizando una comparativa de los dltimos afos, los registros de entrada y salida se han
mantenido de manera casi homogénea a lo largo del tiempo, habiendo sufrido un descenso tanto los
registras de entrada respecto a afios anteriores, como los registros de salida:

1600
1400
1200
1000
800
600
400
200
0

A
— A
— 7
II
W N S S N — —

REGISTROS ENTRADA

REGISTROS SALIDA

= ANO 2016

751

643

= ANO 2015

756

522

= ANO 2014

909

575

= ANO 2013

1036

1068

= ANO 2012

1308

1132

= ANO 2011

872

1218

= ANO 2010

839

1426
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MEMORIA DE ACTIVIDADES
DE LA ASESORIA JURIDICA

La Asesoria Juridica durante el afio 2016, al igual que en afios anteriores, ha sido desempefiada por el
Letrado en ejercicio don Francisco Gonzalez Palma, desarrollando las siguientes tareas:

a) Asistencia a las reuniones de la Junta de Gobierno y Asambleas Generales.

El Asesor Juridico ha asistido a las reuniones celebradas por la Junta de Gobierno, asi como
a las Asambleas Generales ordinarias y extraordinarias.

b) Asistencia a la Comisién de Deontologia e Intrusismo Profesional.

El Asesor Juridico ha asistido a las reuniones que ha celebrado la Comision de Deontoldgia e
Intrusismo Profesional.

¢) Procedimientos Judiciales.

El Asesor Juridico ha llevado la Direccién Técnica en los Procedimientos Judiciales en nombre
de la Corporacién.

d) Asistencia presencial en la sede colegial.

El Asesor juridico ha atendido, los martes de 17 a 19 horas, las visitas de los
Administradores de Fincas y ha evacuado las consultas telefonicas que se le han formulado.

e) Asistencia telefonica e informes por escrito.

En la sede del Colegio y en el Despacho particular se han atendido 504 consultas entre
telefénicas, por escrito y, en determinadas ocasiones, presencial.

f) Participacion en Cursos de Formacion.

El Asesor Juridico ha participado como ponente en las siguientes Jornadas y Cursos
organizados por esta Corporacién:

111 Curso de Iniciacion en la Profesion para Administradores de Fincas en febrero de 2016:

» Derechos y obligaciones de los comuneros.
 Ley de propiedad horizontal

- estatutos, reglamento de régimen interior
e costumbres

« Competencias y poderes

e del Administrador

e del Presidente y la Junta Directiva

e de la Junta General

Curso Oficial Habilitado en mayo de 2016:

Defectos constructivos y vicios ocultos.

— Defectos constructivos: tipologia y plazos de reclamacién.
— Vicios ocultos y el seguro decenal
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XXV Curso “Francisco Lifian” de Formacion y Perfeccionamiento en el ejercicio de la profesion, celebrado en
noviembre de 2016, participando en la mesa redonda sobre la unificacion de criterios de las Asesorias
Juridicas de los Colegios de Administradores de Fincas de Espafia: Andlisis de la Junta de Propietarios.
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MEMORIA DE ACTIVIDADES
FORMACION

A lo largo de las proximas lineas se va a analizar, los eventos méas destacados que esta Comision de
Formacion ha ido disefiando y trazando hasta llegar a su ejecucion y evaluacion a lo largo del pasado afio
2016.

Conforme al protocolo del Sello de Calidad, tras cada uno de los eventos formativos —cursos, conferencias y
ponencias, salvo que se trate de encuentros Unicamente divulgativos de una empresa que informe de sus
servicios a los colegiados- se procedio a la entrega de una encuesta que evalGa la accion formativa,
analizando diferentes variables, conforme a las opiniones y propuestas de los asistentes, con el fin de aplicar
las mejoras oportunas en ediciones futuras.

5/2/2016 CURSO FISCAL Y CONTABLE
PROGRAMA
10:00 horas: Inauguracion.

10:30-12:00 horas. Las Comunidades de Propietarios: productos financieros y el concurso de
acreedores.

Ponente: D. Aurelio Gurrea Chalé. Presidente del Colegio de Titulares Mercantiles y Empresariales de Malaga
12:00-12:30. Pausa/café

12:30-14:00 horas. La prevencion de blanqueo de capitales: una gran desconocida que nos
afecta muy de cerca*

Kdos Consulting.

16:00-17:30 horas. La figura del Administrador de Fincas en la prevenciéon de blanqueo
capitales y otras normativas™*

Kdos Consulting.

17:30-18:00 horas. Pausa café.

18:00-19:30 horas. Novedades fiscales de interés para el Administrador de Fincas.
Ponente: D. Juan Carlos Robles Diaz. Presidente del Colegio de Economistas de Méalaga.
17-18-24-25 DE FEBRERO Y 2-3-9 DE MARZO. 111 CURSO INICIACION PROFESION
PROGRAMA

17 de febrero.

12 ponencia: 1,5 horas. Ponente: D. Fernando Pastor. Presidente del Colegio de

Administradores de Fincas de Malaga y Melilla.

e La imagen y el perfil del Administrador.

« el papel del administrador: cuales son sus trabajos y tareas generales

= como se presenta un administrador al publico: cualidades, caracteristicas

« Organizacion de trabajo en la oficina (archivo de documentos, archivos informaticos, etc.)
e archivo de documentos (en soporte fisico)

- archivo de documentos informaticos

» custodia de documentos

» Colegio de Administradores.
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» Contacto con autoridades.

e competencia de autoridades (Registro, Catastro, Ayuntamiento, Junta de Andalucia, Hacienda, Juzgado,
etc.)

» formalidades, representaciones necesarias

22 ponencia: 1,5 horas. Ponente: D. Rafael Mena, administrador de fincas.

« Como adquirir y mantener clientes/comunidades.

« dirigirse a clientes en el propio entorno (propia comunidad, las de amigos y familiares, etc.)

« dirigirse a clientes en el mercado (propaganda), competencia entre administradores, puntos fuertes
« confeccion y presentacion de presupuestos a clientes, calculo de honorarios

< mantener clientes: modo de trabajo, necesidades y satisfaccion del cliente

18 de febrero.

12 ponencia: 1,5 horas. Ponente: D. José Luis Navarro. Vicepresidente del Colegio de
Administradores de Fincas de Malaga y Melilla.

 La reclamacion de cuotas impagadas.

« tipos de reclamaciones (amistosas, extrajudicial, judicial)
« requerimientos, formalidades

« reconocimientos de deudas, acuerdos y compromisos

22 ponencia: 1,5 horas. Ponente: D. Francisco Gonzalez Palma. Asesor Juridico del Colegio de
Administradores de Fincas de Malaga y Melilla.

» Derechos y obligaciones de los comuneros.
 Ley de propiedad horizontal

« estatutos, reglamento de régimen interior
e costumbres

« Competencias y poderes

e del Administrador

e del Presidente y la Junta Directiva

e de la Junta General

24 de febrero.

12 ponencia: 1,5 horas. Ponente: D. Alvaro Mufioz. Secretario del Colegio de Administradores de
Fincas de Malaga y Melilla.

= Servicios comunitarios.
« obligatorios y voluntarios
« establecimiento y supresion

22 ponencia: 1,5 horas. Ponente: D. Alejandro Pestafa. Vicepresidente del Colegio de
Administradores de Fincas de Malaga.

« Elementos comunes.
« distincion entre elemento comudn y privativo
e mantenimiento y reparaciones

25 de febrero.

12 ponencia: 1,5 horas. Ponente: D. Miguel Mufioz. Vocal del Equipo de Gobierno del Colegio de
Administradores de Fincas de Malaga y Melilla y presidente de la Comisién de Formacion

« Como empezar gestionar una comunidad.

< documentacidn necesaria y datos necesarios: qué se necesita y como conseguirlo
29



« utilizacion de datos conseguidos (programa de gestion)
< El nombramiento y cese del administrador.

« entrega de documentacion al nuevo administrador

« relaciones entre administradores

22 ponencia: 1,5 horas. Ponente: Diia. Belén Calleja. Vocal del Equipo de Gobierno del Colegio
de Administradores de Fincas de Méalaga y Melilla.

* Las comunicaciones con la comunidad:
~ cartas, certificados

* cierres

e convocatorias

e actas

2 de marzo.

12 y 22 ponencia: 3 horas. Ponentes: D. Rafael Martin Maqueda, coordinador del Area
Econdmica del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla; y D. José Luis
Navarro, vicepresidente del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla.

« La celebracion de Juntas:

« registro de asistentes y representados, derecho al voto
- tratar temas de orden del dia

« votaciones y acuerdos, mayorias

 posibles impugnaciones

3 de marzo.

12 ponencia: 1,5 horas. Dfa. Judith Maga, Delegada Territorial del Colegio de Administradores
de Fincas de Malaga y Melilla en la Axarquia.

Mediacion en problemas comunitarios:

« conflictos entre propietarios, distincion entre asuntos comunitarios y privados
« problemas entre la comunidad y empleados o empresas

 conflictos entre la comunidad y el Administrador

« el comunero extranjero

22 ponencia:

1,5 horas. Ponente: D. Luis Camufia. Vicepresidente del Colegio de Administradores de Fincas
de Malaga y Melilla.

e Deontologia

9 de marzo.

12 ponencia: 1,5 horas. Ponente: D. Luis Camufia. Vicepresidente del Colegio de
Administradores de Fincas de Malaga y Melilla.

e La contabilidad en la practica:

e cuentas contables de gastos e ingresos
 presupuestos y reparto de cuotas

» cobro de remesas, recibos devueltos

« cierres de cuentas

22 ponencia: 1,5 horas. Ponentes: Dfia. Marisa Mandly, vocal del Equipo de Gobierno del Colegio
de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla, y D. Alejandro Pestafia, vicepresidente del
Colegio de Administradores de Fincas de Méalaga y Melilla.
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* Arrendamientos:
* urbanos
« rusticos

10 de marzo

Duracion: 3 horas. Ponentes: D. Fernando Pastor, presidente del Colegio de Administradores de
Fincas de Malaga y Melilla; D. José Luis Navarro, vicepresidente del Colegio de Administradores
de Fincas de Malaga y Melilla; D. Alejandro Pestafa, vicepresidente del Colegio de
Administradores de Fincas de Malaga y Melilla; y D. Luis Camufia, vicepresidente del Colegio de
Administradores de Fincas de Malaga y Melilla

* mesa redonda, consulta, planteamiento de problemas, etcétera.

16 DE MARZO DE 2016

JORNADA INFORMATIVA SOBRE LA LEY ORGANICA DE PROTECCION DE DATOS.

22 DE ABRIL DE 2016 111 CURSO TECNICO PARA ADMINISTRADORES DE FINCAS COLEGIADOS
PROGRAMA

El 111 Curso Técnico para Administradores de Fincas Colegiados se celebrara en horario de mafiana
y tarde con el siguiente programa:

9:30 horas. Registro de participantes.

10:00 horas. Inauguracion.

10:10 horas. Normativa de prevencion de incendios en edificios y urbanizaciones
Ponente: D. Salvador Olivas Aguilera. Técnico del Consorcio Provincial de Bomberos.

11:30 horas. Pausa/café

12:00 horas. Descripcion de los elementos generales de un ascensor. Cuarto de maquinas,
hueco y foso.

16:00 horas. Mantenimiento técnico de las instalaciones de una Comunidad.
Ponente: D. Francisco José Ortega Soto. Ingeniero Técnico Industrial de EU Instalaciones.
17:30 horas. Pausa/café

18:00 horas. Elementos constructivos de un edificio.

Ponente: D. Victor Garcia Prior. Arquitecto técnico del Colegio Oficial de Aparejadores Arquitectos Técnicos e
Ingenieros de Edificacion de Malaga.

12-19-27 DE MAYO DE 2016. X1 CURSO PRACTICO PARA ADMINISTRADORES DE FINCAS
COLEGIADOS.

PROGRAMA
Jueves 12 de mayo.

16:30 horas. Inauguracion.
D. Francisco Cantalejo. Decano de la Facultad de Comercio y Gestion de la Universidad de Malaga.
D. Fernando Pastor. Presidente del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla.

D. Miguel Mufioz. Presidente de la Comision de Formacion del Colegio de Administradores de Fincas de
Mélaga y Melilla.
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17:00 horas: Informéatica préactica: uso de herramientas para el Administrador de Fincas.
Ponente: D. José Salinas. Informatico.

18:30 horas. Pausa/Café.

19:00 horas. Seguridad en tratamientos de datos informatizados.

Ponente. D. José Salinas. Informatico.

Jueves 19 de mayo.

16:30 horas. Instalacion de fibra 6ptica en comunidades de propietarios. Problematicas y
normativas.

Ponente. Técnico de la Federacion Andaluza de Instaladores de Telecomunicaciones (FAITEL).
18:00 horas. Pausa/Café.

18:30 horas. Normativa de piscinas de uso colectivo.

Ponente: Técnico de la Junta de Andalucia.

Viernes 27 de mayo.

16:30 horas. Decreto de viviendas de uso turistico.

Ponente: Junta de Andalucia.

18:00 horas. Pausa/Café.

18:30 horas. Obligaciones ‘desconocidas’ de las comunidades de propietarios.

Ponente: D. Alejandro Pestafia. Vicepresidente del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y
Melilla.

7 DE JUNIO DE 2016. SESION INFORMATIVA SOBRE NOVEDADES NORMATIVAS EN MATERIA
DE ASCENSOR

17 DE JUNIO DE 2016. 111 CURSO LABORAL
PROGRAMA

9:15 horas. Inauguracién. D. Fernando Pastor. Presidente del Colegio de Administradores de Fincas de
Mélaga y Melilla.

9:30 horas. Modalidades de contratacién y cotizacion del trabajador auténomo. D. Juan Fernandez Henares.
Presidente del Colegio de Graduados Sociales de Malaga.

11:00 horas. Pausa café.
11:30 horas. Inspeccion de trabajo en Comunidades de Trabajo. Inspeccién de Trabajo de Malaga.
13:00 horas. Prevencion de riesgos laborales enlas comunidades de propietarios.

14:30 horas. Almuerzo en Hotel Rinconsol.

13 DE JULIO DE 2016. JORNADA 'PROTECCION Y SEGURIDAD EN COMPLEJOS RESIDENCIALES'
PROGRAMA

» La seguridad en la Ley de Propiedad Horizontal.
< Prevencion segun el cddigo técnico de la edificacion.
< Coordinacion de la seguridad en complejos residenciales.
» Responsabilidad en los accesos en materia de seguridad.
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« Responsabilidad en tratamientos fitosanitarios en la vegetaciéon.
* Responsabilidad patrimonial.

7 DE SEPTIEMBRE DE 2016. SESION INFORMATIVA TITULO PROPIO DE ESTUDIOS
INMOBILIARIOS EN MALAGA

16-17 DE SEPTIEMBRE DE 2016. IV CURSO CAFMALAGA DOSPUNTOCERO.
Viernes. 16 de septiembre de 2016.
10:30-11:30 horas: Recepcion cursillista/café bienvenida.

11:30 horas: Inauguracion:

e D. José Bernal Gutiérrez. Alcalde de Marbella.

e D. José Luis Ruiz Espejo. Delegado de Gobierno Junta de Andalucia en Méalaga.

< D. Fernando Pastor Garcia. Presidente del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla.

< D. Miguel Mufioz. Presidente de la Comision de Formacion del Colegio de Administradores de Fincas de
Mélaga y Melilla.

12:00 horas. La transformacion digital en el entorno del Administrador de Fincas.

Ponentes: Diia. Rosa Maria Sdnchez. Responsable para colectivos Google Espafia; y Constantino Millan.
Responsable Transformacién Digital en Vodafone — Andalucia Oriental

13:30 horas. Adecuaciones normativas en los ascensores. ¢En qué consisten?
14:30 -16:30 horas. Almuerzo. Restaurante “Aqui te quiero ver”
16:30 horas. El negocio del seguro dentro del despacho del administrador de fincas.

Ponente: D. César Crespo Minguillon — Administrador de Fincas y subdirector General de Negocio de Mutua
de Propietarios.

18:00 — 18:30 Pausa/Café

18:30 horas. Reparto del presupuesto de gastos comunitario. Gastos individualizables,
exenciones, coeficientes...

Ponente: D. José Luis Navarro Rosado. Abogado y administrador de fincas. Vicepresidente del Colegio de
Administradores de Fincas de Mélaga y Melilla.

Sabado dia 17 de septiembre

10:30 horas. Plagas de fauna urbana (mosquitos, gaviotas, palomas, jabalies, etc.) Normativa
y soluciones.

Ponente: D. José Antonio Gémez Serrano. Ingeniero forestal.
12:00 - 12:30 horas. Pausa/Café

12:30 horas. La proteccion del honor en el ambito de las comunidades de propietarios.
Evitacion de demandas. Actuaciones del Administrador. Redaccién de actas, diligencias y
comunicaciones.

D. Juan Miguel Carrera. Presidente de la Audiencia Provincial de Palencia.
14:00 horas. Acto de clausura.

14:30 horas. Almuerzo de clausura. Restaurante “Aqui te quiero ver Costabella”

25-26 DE NOVIEMBRE DE 2016 XXV CURSO “FRANCISCO LINAN”
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PROGRAMA

Viernes, 25 de noviembre de 2016.

16:30 horas. Acreditaciones y café de bienvenida.

17:15 horas. Inauguracion.

< D. Francisco de la Torre. Alcalde de Méalaga.

< D. Francisco Lifian. Presidente de Honor del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla.

e D. Salvador Diez. Presidente del Consejo General del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y
Melilla.

< D. Fernando Pastor. Presidente del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla.
17:30 horas. ‘No vale rendirse’ (1).

e D. Emilio Duré. Coaching. Asesor, profesor y conferenciante.

18:30 a 19:00 Pausa/Café

19:00 a 20:00. ‘No vale rendirse’ (11).

e D. Emilio Dur6. Coaching. Asesor, profesor y conferenciante.

22:00 Cena de Aniversario. Palacio Monte Miramar.

Sébado, 26 de noviembre de 2016

10:00 horas. Silencio, se rueda “Junta de Propietarios”.

11:15 horas. Pausa/café.

11:45 horas. Unificacion de criterios de las Asesorias Juridicas de los Colegios de
Administradores de Fincas de Espafa: Analisis de la Junta de Propietarios.

« Participacién de los asesores juridicos de distintos colegios de AAFF de Espania.
13:15 horas. Riete con tu profesion.

» Salva Reina. Actor y monologuista.

14:00 horas. Conclusiones.

14:30 horas. Cocktail de despedida.

18:30 horas. Il Carrera #AFrunners Watium. Inscripciones gratuitas en comercial@watium.es.

10 DE NOVIEMBRE DE 2016. SESION INFORMATIVA EN MARBELLA SOBRE COBRO DE DEUDAS
DE COMUNIDADES DE PROPIETARIOS A CIUDADANOS EXTRANJEROS Y SU RELACION CON EL
BREXIT

16 DE NOVIEMBRE DE 2016. JORNADA SOBRE SEGURIDAD EN COMUNIDADES DE
PROPIETARIOS EN TORROX.
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COMISION DE CULTURA

MARZO DE 2016: Ofrenda foral a la Virgen de las Penas con motivo de la salida procesional.
MARZO DE 2016: Ofrenda a la Virgen del Rocio con motivo de la salida procesional.

ABRIL DE 2016

XLVI RENOVACION DE LA OFRENDA A
SANTO DOMINGO DE LA CALZADA

29, 30 ABRIL DE 2016

ORGANIZA:

, Colegio
s* Administradores de Fincas
Galicia

MAYO DE 2016

» Organiza: HERMANDAD DE LAS PENAS

14-15 de Mayo de 2016: Open de padel/tenis con motivo del aniversario del Colegio de Graduados Sociales.

8 de julio de 2016: Celebracion del Dia del Administrador.
18 de agosto de 2016: Celebracion del Dia del Administrador en la Feria de Malaga.

15 de Octubre de 2016: Celebracién del 1V Torneo de Futbol 'Por Ellos'
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9 de diciembre de 2016: Presentacién del libro “Vecino de guardia”.

s Marian Campra
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SABADO, 17 DE DICIEMBRE | 20:30 HORAS | MUSEQ CARMEN THYSSEN MALAGA

Donativo: 15 euros

Venta de localidades en www.cafmalaga.es y en Museo Carmen Thyssen
(En el Museo estarin las entradas desde 1 hora antes del evento)
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MEMORIA DE ACTIVIDADES
COMISION DE ETICA ANO 2016

Composicion: Los comparfieros que formaron parte de esta Comision durante el afio 2016 fueron:

Presidente: D. José Luis Navarro Rosado

Vocales:

D. Luis Camufia Salido

D.2 Marisa Mandly Garcia

D.2 Belén Calleja Mereno

Asesor: D. Francisco Gonzalez Palma

Instructor: D. Juan Antonio Manzanares Cuesta, D. Manuel Luque Barraza

Seccion de Deontologia Profesional: Durante el afio 2016 se ha continuado con los trabajos de la citada Comision
consistentes, en primer lugar, en el estudio y tramitacién de las reclamaciones presentadas contra los colegiados
mediante la apertura de una queja, y el archivo de la misma en el supuesto de no observarse infraccién reglamentaria,
o bien la apertura de un expediente informativo o disciplinario en el caso de estimarse la presunciéon de la Comisién de
una falta reglamentaria.

Al respecto de la metodologia de trabajo, indicar que desde 2014, se viene utilizando una plataforma creada en
exclusiva para la Comision llamada Procesus, mediante la cual, se dispone de una detallada base de datos de cada
procedimiento aperturado, teniendo acceso on-line los miembros de la Comisién en cualquier momento, por lo que se
ha agilizado considerablemente la comunicacion.

Se siguen con las mejoras procedimentales por cuanto se refiere a las resoluciones de archivo de queja, consistentes en
una ampliacion de la fundamentacion y motivacién de la resolucién adoptada, basadas en el régimen disciplinario
regulado a nivel estatutario, asi como en las normas especiales que regulan el orden deontolégico de la practica
profesional, y ello como consecuencia de la recomendacion formulada sobre este particular por la Asesoria Juridica del
Consejo Andaluz de Colegios de Administradores de Fincas.

Se han acortado los plazos de tramitacion de los expedientes, habiéndose requerido por término medio uno o dos
meses hasta emitir las resoluciones. Por otra parte y dentro del mismo contexto, se debe observar diligencia y fluidez
en las comunicaciones, ya que es exigencia de AENOR, empresa auditora del Sello de Calidad, al que la Comision esta
sujeta.

Los cargos de Instructor y Secretario de los expedientes disciplinarios abiertos han recaido, por designacién de la Junta
de Gobierno, en D. Juan Antonio Manzanares Cuesta y D. Manuel Lugque Barraza como Instructores, y D. Alvaro Mufioz
Nufiez de Castro Secretario.

En cuanto a las materias objeto de denuncia, a continuacién se relacionan detalladamente las controversias mas
comunes:

- Demora o negligencia simple en el desempefio de la actividad profesional.

- Actuacion de mala fe y comportamiento indecoroso hacia clientes y compafieros.

- Negligencia inexcusable en el cumplimiento de deberes profesionales.

- Vulneracién de la Normativa de Venia y Entrega de documentacion del Colegio, bien por incumplir la obligacion de
entrega de la documentaciéon de la comunidad en los plazos establecidos por este reglamento, bien por retener
dicha entrega condicionandola al abono de crédito de honorarios pendientes de liquidacién por parte del cliente.

- Anomalias en redaccion de actas de Comunidades de Propietarios y no remisién de las mismas.

- Asesoramiento erréneo a la Junta de Propietarios.

- Imputacion errénea de deudas de cuotas.

- Ejecucion de acuerdos no adoptados en junta general.

- No ejecucion de acuerdos adoptados en junta general

- Competencia ilicita y desleal.

- Cobro indebido de honorarios.

- Manipulacion de votos en las reuniones de propietarios.

Estudio estadistico de los procedimientos.
Desde un punto de vista estadistico, se han abierto ciento dos quejas incluidas en ellas las iniciadas contra colegiados y

las que se han convertido en expedientes disciplinarios, dependiendo de los acuerdos adoptados por la Comision en
cada caso.
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PROCEDIMIENTOS APERTURADOS 83

EXPTES. DISCIPLINARIOS 8
EXPTES. INSTRUSISMO 3

PORCENTALJES POR TIPO DE PROCEDIMIENTO

EXPTES.
DISCIPLINARIOS
9%
QUEJAS
INTRUSISMO
3% QUEJAS

88%

Con respecto al afio 2016, se aprecia un leve descenso en las quejas aperturadas, habiendo disminuido los expedientes
de intrusismo profesional. Graficamente se expresa de la siguiente manera:
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En relacion con la procedencia de los implicados en cada procedimiento, cabe destacar que la Costa Occidental y Malaga
capital han sido los lugares donde se han producido mas incidencias, debido en parte, a que en estas zonas se ubican
un mayor nimero de despachos profesionales. En términos comparativos respecto al ejercicio 2015 , hay que indicar
que se aprecia un leve ascenso de las acontecidas en Malaga Capital.

39



60

50

30 ‘
20 ’

10 =

mANO 2013 wmANO 2014 wANO 2015 mARNO 2016

Por otra parte y en referencia a las discrepancias suscitadas, cabe destacar que las mas usuales se han referido al
presunto incumplimiento de la normativa de venia y entrega de documentacién, con un 44%, seguido de las relaciones
con los clientes, con un 25%.

SIN CONTENIDO
4%

INTRUSISMO
4%

NEGLIGENCIAS
VARIAS
19%
VENIA Y ENTREGA .
DOCUMENTACION RELACION
44% CLIENTES
25%
COMPETENCIA
DESLEAL

4%

Si cotejamos los datos del ejercicio con los obtenidos en 2013, 2014, 2015 y 2016, comprobamos que ha descendido el
numero de denuncias por negligencias varias y las relaciones con los clientes, aumentando sin embargo las suscitadas
por el incumplimiento de la normativa de venia profesional y entrega de documentacion.
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COMPARATIVA OBJETO DE DENUNCIAS
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A continuacién, pasamos a analizar el estado en el que se encuentran al término del ejercicio los distintos
procedimientos, debiendo destacar que en el 76% de las quejas iniciadas se ha acordado el archivo inmediato de las
mismas al no observarse infraccion reglamentaria en los hechos denunciados, quedando pendientes un 5%. En cuanto
a los procedimientos disciplinarios, destacar que se ha procedido a su archivo en un 1% de los mismos, siguiendo su
curso el resto.

ESTADO DE LOS PROCEDIMIENTOS

EXPTES. DISC.
ARCHIVADOS
1%

EXPTES.
EXPTES.DISCPTES.
RESOLUCION {}iSCIF’;LNARi{}S
QUEJAS PTES 6% Yo
RESOLUCION

Y
s EXPTES. INTRUSISNO

3%

QUEJAS ARCHIVADAS
6%

Por dltimo, estudiamos la tendencia seguida en el nimero de procedimientos iniciados durante el periodo 2013-2016,
en el que se advierte un claro descenso de las quejas, encontrando su punto de inflexion en el afio 2014, donde los
valores aumentan de forma bastante notoria, debido principalmente al esfuerzo realizado a través del Colegio para que
la profesion tenga una mayor proyeccion mediatica, resultando como consecuencia destacable que los ciudadanos, al
disponer de mas informacion, la utilicen para proyectar su descontento, la mayoria de las veces injustificado, hacia los
administradores de fincas. Las quejas por intrusismo profesional han seguido una trayectoria estable. En cuanto a los
expedientes disciplinarios, cabe destacar que en 2016 hubo un ascenso.
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En relacién con las quejas presentadas por particulares y la presentadas por colegiados contra otros compafieros, cabe
destacar que las primeras supusieron un 87% del total, siendo las incoadas a instancias de compaferos un 13%,
porcentajes muy positivos a la hora de valorar la relacién de cordialidad en el desempefio de la profesion, aunque
teniendo en cuenta que es una variable bastante subjetiva.

QUEJAS
PRESENTADAS
POR
COLEGIADOS
13%

QUEJAS
PRESENTADAS
POR
PARTICULARES
87%

TOTAL QUEJAS 83
QUEJAS PRESENTADAS POR COLEGIADOS 11
QUEJAS PRESENTADAS POR PARTICULARES 72
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COLEGIADOS

DENUNCIADOS COLEGIADOS
MAS DE UNA VEZ DENUNCIADOS UNA
1% VEZ
7%

Porcentualmente, indicar que del censo total de colegiados al 31 de diciembre de 2016, los colegiados que han sido
denunciados mas de una vez, suponen el 1% del mismo, y los colegiados que han sido denunciados una sola vez el 8%.

COLEGIADOS DENUNCIADOS MAS DE UNA VEZ 4
COLEGIADOS DENUNCIADOS UNA SOLA VEZ 79
CENSO COLEGIAL AL 31/12/15 1100

TRIBUNAL DE ARBITRAJE INMOBILIARIO Y VECINAL DEL COLEGIO TERRITORIAL DE
ADMINISTRADORES DE FINCAS DE MALAGA y MELILLA. (TRIBUCAF MALAGA).

El Colegio aprobd la creacién de un Tribunal de Arbitraje Inmobiliario Vecinal como medio alternativo, rapido y
econoémico para la resolucion de conflictos. Tendra a su cargo las siguientes funciones:

- Gestion y administracion de los arbitrajes que se le sometan, lo que implicara prestar su asesoramiento y asistencia en
el desarrollo del procedimiento arbitral y el mantenimiento de la organizacién necesaria para el desarrollo de éste.

- Elaboracion y actualizacion de un listado de arbitros que comprenda aquellos que actlen en este Tribunal.

- Designacion del arbitro o arbitros que hayan de intervenir en cada arbitraje sometido al Tribunal, de acuerdo con lo
previsto en el Reglamento de la misma.

- Creacién y el mantenimiento del Registro de laudos emitidos por el Tribunal de Arbitraje Inmobiliario y Vecinal del
Colegio Territorial de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla. (Tribucaf Malaga)

- Con caracter general, cualquier actividad relacionada con el desarrollo de sus actividades.

Las ventajas del arbitraje frente a los Tribunales de Justicia son:

Celeridad: Los juzgados tardan afios en la resolucion de los asuntos, mientras que el arbitraje no puede tardar mas de 6
meses).

Simplicidad procedimental: En el procedimiento arbitral todo es mas facil, evitdndose formalidades y anacronismos que
solo sirven para eternizar sus resoluciones.

Especializacion: Los asuntos los resuelven especialistas en propiedad horizontal y no jueces que vienen tramitando
materias muy distintas y por tanto no suelen conocer en profundidad las particularidades de las comunidades.
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Seguridad juridica: La especializacion y la posibilidad de contar con nuestra propia forma de interpretar la Ley de
Propiedad Horizontal de forma univoca y sin contradicciones ni disparidades entre resoluciones sobre casos similares,
evita la existencia de litigios que sélo surgen por la distinta interpretacién que tienen las partes sobre una misma norma
juridica.

Seccion de Intrusismo: Las denuncias relativas a la actuacion de intrusos han sufrido un leve descenso con relacion
al pasado ejercicio, siendo tres. Los trabajos en esta seccion se han centrado en las advertencias oportunas a los
clientes administrados por intrusos.

Una gran mayoria de los casos denunciados se sitian geograficamente en las zonas costeras, tanto occidental como

oriental. lgualmente, cabe destacar que en la mayoria de los expedientes, los denunciantes son propietarios de las
Comunidades de Propietarios en las que el intruso presta sus servicios.

44



MEMORIA DE COMUNICACION

Durante el afio 2016 se mantuvo la linea estratégica de afios previos en materia de comunicacion del Colegio
Territorial de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla. La comunicacion externa se centré en acciones
publicitarias e informativas en medios generalistas, asi como con el uso de las redes sociales; mientras que
la interna utilizé la pagina web, la revista y las circulares como principales lineas de trabajo.

Comunicacién externa.

En materia de comunicacidon externa se convocaron a los medios de comunicacién en cuatro ocasiones
durante el afio 2016:

e Presentacion del informe de morosidad en comunidades de propietarios.
Presentacion del libro ‘Vecino de Guardia'.
Presentacion del ‘IV Torneo ‘Por Ellos’ de Futbol' con otros colegios profesionales, organizado por el
CAF Malaga.
e Toma de posesion de la Junta de Gobierno del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y
Melilla.
Presentacion del informe de morosidad en comunidades de propietarios en Melilla.
Inauguracion IV Curso CAF Malaga Dospuntocero en Marbella.
Inauguracion XXV Curso de Perfeccionamiento de la Profesion Francisco Lifian en Méalaga.
Dia del Administrador.
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DiA DEL ADMINISTRADOR

HOMENAJES Y RESPALDO A LA PROFESION

it SUR

ElJardin Botinico de La Coricep-
cion albergo el viemes 8
unanueva edicion del Dia del
Administrador. Unas 200 perso-
nas participaron enunevento
gue Tuvo dos Momentos impor-

tantes: el homenaje a los colegia-

dos que cumy n 25 afos en
laprofesion ¥ conocimien-
tos auan Fernindez, COPE Mi-
laga v Alejandro Pestafia,
Lavelada comenzo conel ho-
menaje 2 aquellos profesionales
guehan celebradosus bodas
P mo colegiades. Este pri
meractoconto con fa presenca
del diputado de Fomento e In
fraestrucruras, FranciscoOblerd,
en representacion de |
deAndalucia, 1a cooedinad
Instituro Andaluz &
Silvia Cabrera. Por ot
presidente del Colegin de Admi.
nistradores de Fincasde M

Mgli;‘l.a. Fernando Pastor, pusoen

rla figura de estos profesio-
los que seleshizoem
la Biznaga de Plata de lacorpo-
racion. En total, unos 20 colegia-
dos participaron en este homena
je al que le siguid labienvenidaa

Fernando Pastor entrega 2 Alejandro Pestana la
IMedalla de Plata del Colegio.

los nuevos compafieros.

Entre los representantes nsti-
tucionales que acudieron al even-
to se encontraban ¢ ak de
Malaga. Franciscode 12 Torre; el
alcalde deMan DregoTosé Ji-
ménez. y élconcejal de Economia
delAyuntamiento de Milaga,

Rafael deia mo, Frandscode la Torre, Safva dor Diez y Fernando Pastor,

Imagen de los adm\nlstradorescalegladds que reclbieron
autoridades y miembros de 3 junta de gobierno del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilta

CarlosConde. Adernis, asistieron
los maximos representantes de
los colegios profesionales de Abo
gados, Francisco Javier Lara, Eco
nomistas, Juan Carlos Robles, y
Agentes Comerciales; Liberio Pé-
rez. Asimismo, estuvieron pre-
sentes I presidentz del Colegio

Fernando Pastor entrega a Juan Ferndndez el
nambramiento come Colegiado de Honor:

Luis Camuna, Salvador Dl'éz, Santlago Gar

de Administradores de Fir de

Cordoba, Meredes Romeno; el se-
cretario del Colegio de Adminis-
tradores de Fincasde Madrd

| presidente

Benjamin Eceiz
del Colegiode Cidizy
joAndaluz, Rafael Trujille; el pre-
sidente del Colegio de Adminis

3 e
la Biznaga de Plata por sus 25 afios en la profesidn Junto a sus acompaiantes,

tradores de Fincas de Sevilla y se-

Fincasde Valladolid y presidente
del Consejo General de Ca
deAdministradores de Fincasde

| Espana, Szivador Diez

Fernando Pastor entrega 2 Adolfo Arjona la Biznaga de
Plata del Colegio por el 50.9 aniversario de [a COPE.

cia, Fernando Pastar ¥ José Luls Navarra,



Asimismo, se mantuvo la presencia regular en los medios de comunicacion con entrevistas al presidente del
Colegio, Fernando Pastor, en Cadena SER, COPE Malaga, 101 Televisién, La Opinion de Malaga, Antena 3
(programa Espejo Publico).

Ademas de las entrevistas se han consolidado los consultorios de dudas ciudadanas sobre comunidades de
propietarios en medios de comunicacion como La Opinion de Malaga o PTV Malaga. En esta misma linea se
ha participado también de forma semanal en la tertulia de Onda Azul Radio sobre actualidad junto al resto
de colegios profesionales.

Y se ha requerido la intervencion del Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y Melilla para ofrecer
informaciones sobre:

e Alquileres turisticos.
e Desarrollo del convenio de empleados de fincas urbanas.
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e Anuncio de convocatoria de elecciones en el Colegio de Administradores de Fincas de Malaga y

Opinion sobre la Feria de Malaga.

Melilla.
[ ]
e Revision catastral.
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
Colegiado.
[ ]
6 |MALAGA |

Inundaciones del mes de diciembre en toda la Costa del Sol.

Presencia del mosquito tigre en comunidades de propietarios.
Ventas de viviendas de ciudadanos britanicos en la provincia tras el anuncio del BREXIT.

Campanfa de Inspeccién Técnica de Edificios en Méalaga capital.

Edicion del decalogo para informar de las ventajas de contar con un Administrador de Fincas

Puesta en funcionamiento del Tribunal de Arbitraje.

El 20% de los edificios de Malaga no
estan asegurados contra un terremoto

0 ilillo@diariosur.es

Los administradores de
fincas advierten de que
en estos casos los
vecinos tendrfan que
pagar las reparaciones

MALAGA. Nadie se acuerda de San-
ta Barbara hasta que truena, dice el
refrin. Y el lunes trond la tierra, si
cabe la metifora, En la provincia, el
terremoto s6lo dejo algunos dafios
materiales leves en dos edificios de
Torre del Mar; algunos mds en el caso
de Melilla. En estos casos, Jquién
asume las reparaciones? La respues-
ta la da Fernando Pastor, presiden-
te del Colegio de Administradores
de Fincas de Mdlaga y Melilla. El
Consorcio de Compensacion de Se-
guros asume los desperfectos de
aquellas comunidades que tengan
un seguro en vigor.

El problema viene por el hecho
de que en torno a un 20% de los edi-
ficios de la provincia no tienen nin-
gun tipo de poliza, segin Pastor. Este
dato procede del cruce de ficheros
del Colegio con los de las asegura-
doras y supone que, en el caso de su-
frir un seismo, el Consorcio no in-
tervendria, y tendrian que ser los
propietarios los que pagaran de su
bolsillo los arreglos, que pueden lle-
gar a ser muy cuantiosos, al locali-
zarse en elementos estructurales y
en fachadas.

Infraseguros

Un segundo problema es lo que se
denominan en el argot los «infrase-
gurosy, esto es, polizas que asegu-
ran los bienes con valores declara-
dos que son inferiores a los reales,
al objeto de rebajar la cuota. Del mis-

mo modo, en el caso de necesidad
la cantidad recibida del Consorcio
serd menor, pues tal ha sido la valo-
racion de los propietarios. «Las co-
munidades deben tener buenas po-
lizas, con una valoracién real, ¥ no
declarar menos valor que es lo que
muchas veces se hace, porque ese
ahorro sale caron, comenta el presi-
dente de los administradores.

Una tercera clave para prevenir
dafios mayores es que los inmuebles
antiguos estén al corriente de haber
superado la Inspeccién Técnica de
Edificios, una ITV obligatoria de los
pisos que garantiza el camplimien-
to de las normas frente a esta y otras
posibles incidencias.

Pastor recuerda que tras el terre-
moto de Lorca muchos propietarios
de edificios sin asegurar tuvieron
que hacer frente a los arreglos, aun-

Los bloques cumplen
normas antisismicas
a partir de 1968

Los edificios que se construye-
ron después del afio 1968 -la
mayoria de los que existen en
Milaga- se levantaron ya bajo
normas antisismicas, lo que
supone que soportarian tem-
blores de gran magnitud sin
sufrir dafios estructurales. La

1iltima actualizacién de la Nor-

ma de Construccién Sismore-

sistente se hizo en el afio 2002.

En estos momentos se estin
revisando al alza los valores de
seguridad.

que se habilitaron lineas de ayudas
que en muchos casos fueron gestio-
nadas por los administradores de
fincas de manera altruista.

El terremoto del lunes alcanzé en
el punto de origen los 6,3 grados de
magnitud-momento y se percibié
en Milaga con una intensidad de IV
en la Escala Macrosismica Europea.
Arrancé a las 5.22 de la mafiana 'y
tuvo una duracién aproximada de
30 segundos. Como el que ocurrié
hace cuatro dias, se produjo en el
Mar de Alboran, a unos diez kilome-
tros de profundidad y a 62 kiléme-
tros de la ciudad marroqui de Alhu-
cemas. Durante la jornada se suce-
dieron unas 130 réplicas. En Meli-
1la, muy cerca del epicentro, gracias
a que sucedi6 a una hora tan tem-
prana, solo hubo una treintena de
heridos y dafios materiales leves.
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4 | MIERCOLES, 27 DE ENERO DE 2016

Esatias_sib

B Derepente semueven las pare-
des. El cristal de Ins vitrinas tinti-
nea y los muebles se mileven de
un lado para otro. El suelo tiem-
blaylas lnces se apagan en mitad
delanoche. Edificios se derrum-
bancomocajasdecerillasy el aire
se llena de polvo, Después de al-
gunos segundos, el suelo se vuel-
vea tranquilizar y lo Gnico que se
escuchason lasalarmasdelos co-
ches rompiendo el silencio dela
noche. En todo el mundo, las ciu-
dad tdnc 4 1

meno inseguro y el peligro incal-
culablede quese produzeaun te-
rremoto estd latente en cada mo-
mento. Aunque Malaga no se en-
cuentre dentro de las zonas con
mis riesgo a nivel europeo, la ca-
pital dela Costa del Sol s aparece
como uno de los puntos rojos
dentro del mapa de peligrosidad
sfsmica de Espafia. No en vano,
desde que el lunes se produjo el
terremoto en el mar de Albordn
que sacudid toda la provincia, los

usoildez dela Catedral hace que sea estable ante terremotos como el del lunes, ssowes:

Elriesgo de terremotos en Malaga
exige una construccion antisismica

Edificios > El Colegio de Arquitectos afirma que las estructuras de la gran mayoria los de inmuebles levantados en la ciudad
soportan aceleraciones del suelo bruscas Alerta » La capital es uno de los puntos rojos dentro del mapa de peligrosidad de
Espafia Precaucién P EI 20% de las comunidades de propietarios no estin aseguradas contra desastres naturales

TETTLAr IR

impacto del terremotos. explica

sismégrafosdela Red SfsmicaNa- e g HH eldecano de los arquitectos. Pores-
cional habian registrado, hasta "’}:j B once fam]'las son tas razones, la construceion de
ayer, unaszsdo réplicas, i ;ﬂi & ? edificios requiere el uso de maic-
Asumiendo que estos movi- B, B8 d l I'" riales diictiles. Todo lo contrario
S ey o ok & esalojadas en Melilla | s gicies Todo o convaric
rrean un evidente peligro tanto %,g"é' . cas, como pueden ser la Catedral
para los ciudadanos como para el WAy temperie, en tiendas de cam- || oel propio Ayuntamiento. Aungue
propio patrimonio cultural, la pre- R fia 0 Gnicamente tapados = no hayan sido construidas
gunta que surge es silos edificios mﬂmm | Elmiedoa las ['ﬁmﬁf‘ lleva wmmmpara no perma- Mdldatdd:id)ampesoyel?:l
de la capital estén capacitados Los dafios provocados por  © a miles de melillenses a necer ensus hogarespormie- ©  sor en toda su edi estas
para resistir la embestida de nue- desastres naturalesson | salirdesuscasasybuscar  doanuevas sacudidas. Tam- g iones ac fian el
. : - i h Aot lae 0" ae
M e e, Sufragaes porel Consorcio . refugio en el exterior bt ] o e o -
cano del Colegio de Arquitectos, de Compensacion. 12096 & ———— debarrioscomoLaCons- - za que se mueve con la tierra.
Francisco Sarabia, remitiéndose de las comunidadesen @ Los servicios de Proteccion  titucion, frente a las Palmeras, . «Que estos edificios no se hayan
auna férmula de céleulo elemen- Malaga carece de ro ~ Civil desalojaron ayer aonce  en los antiguos C en = ok {0 alolargo detod:
tal ala hora disenara estructura de aga SEU0 T familiasen Melilla porlos da-  explanadas pablicss como | siglos es prueba suficiente
los edificios y que responde a la 2 i iviend San I con familiasal | estabilidads, apura Sarabia, que
abreviatura de NCSE-02, Pais Vascow, afirma Sarabia. Aun-  ~ dos como « del dormir ~ bién advierte de que «el ver-
Esta normativa, de aplicacién quenoes posibl loste- | del La lejosde sus cuatro paredes. El . dadero peligro para las personas
¥ la dltima ] a estosvalores . aparicién de grietas en algu-  terremoto también afecté al | viene de los desprendimientos
vez en 2002, regula la construc-  si permiten interpretar el cileulo nos edificios y caidade techos  edificiodel Palacio dela Asam- . queseproducen enlasfachadase.
cion de i i del diseii funciéndelaesta- © envarascasasoblighalasau-  blea, donde hay grietas y da- | Por muy flexibles que sean los
tentes y es la principal herra-  bilidad requerida. . ‘toridades a dar este paso. Asi,  fios en las torres que lacoro- | edificios, todo tiene un Limite ¥
mienta de trabajo para los arqui- Explica Sarabia que lo mejor el miedo a réplicas llevé a mi- nan, yenlaEstacion Maritima | Lorcaya sirvié de ejemplo para ver
tectos. Define, hastaquépuntolas  para entender este complicado  les de melillenses a subir a los de Melilla, donde se hacaido ©  las consecuencias devastadoras
estructuras tienen que estar cons-  proceso pasa por imaginarse la *  Pinares de R do,enla parted: ho. Losefectivos - que puede tenerun terremoto. En
truidas para resistir la aceleracion  estruciura del edificio incrustada - 7oma norte de Melilla, parasi-  de los Bomt Pr ; do, resulta llamativo g
sismica que se produce di en el fi «En el mo- laexplanadaquehay  Civil y el conj de . segin los datos que maneja ¢l
un terremoto, y queseobtiene del  mento que se acelera el suelo, frente a este bosque. De este  yCu ! jaddelEs- | id del Colegio de Admi-
mapa de peligrosidad sismica.  también lo hace el edificio. Aunque | modo, seformé unagrancola  tado (Policia Nacional, Guar- . nistradores de Fincas de Mélaga,
La aceleracion sismicaeslame-  no de una manera simétricas, se- - devehiculosquellegabandes-  diaCivily Policia Local}nopa- | Fernando Pastor, el 20 por ciento
didautlll?adaenlermomsyh fiala Sarabia. «Los edificios estin de todas los lugares de la ciu- ajar ] dia, 1 de las idades de i
unidad que se utilizaeslainten-  preparadosparasoportarlacarga  ~  dad para permanecer ahi du-  trasrecibi imillamadas | riosnoth crita una péli
sidad del campo gravitorio. En  vertical, pero en el caso de un te- ;‘: rante horas, hasta el puntode  en el servicio de gencia | de idad que cubra los da-
Malaga, por ejemplo, es de 0,8g,  remoto, si bargo, se prod 8 que hos decidi final- 112, subrayaron las citadas . fios provocados por desastres na
i queen las delin-  unempuje hori ylosedificios ©  mente pasar lanoche alain-  fuentes. : turales. «Ahorrarse el seguro pue-
terfor no superalos 0,4g.«Noeslo  deben detener la capacidad sufi- de salir infinitamente més caros,
mismo construir aqui que en el ciente de oscilar para absorber el Ehn:--_ﬁv-__-—aa:m'_ﬁa; EINSTILATTEeNIET  sentencia Pastor

Por otro lado, las instalaciones del Colegio de Administradores de Malaga albergaron la r_ealizacic')n en Qirecto
del programa de radio ‘La Tapadera’ de COPE Malaga, coincidiendo con el 50 ani\_/elfsarlo de esta emisora y
colaboro en la edicién del libro conmemorativo realizado para esta efeméride. Asimismo, reconocié a COPE
Malaga con la Biznaga de Plata del CAF Malaga en el Dia del Administrador.
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Asimismo, Onda Azul Television realiz6 durante una semana, un programa monografico diario, sobre las
actividades del Colegio, y explicando la labor de los Administradores de Fincas Colegiados.
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Estas acciones en medios de comunicacion se han complementado con distintas campafias publicitarias en
prensa y radio. En esta ocasion se ha optado por unificar el mensaje y dirigirlo directamente a los
ciudadanos con la intencidn de que sean estos los que exijan un Administrador de Fincas Colegiado para sus
comunidades, logrando de forma indirecta ejercer mayor presiéon para los que no estan colegiados.

Redes sociales.
Facebook.
En Facebook se ha mantenido la estrategia de informar tanto de asuntos internos como externos del propio

Colegio, aunque relacionados con la actividad profesional de los colegiados.

Durante el 2016 el nimero de seguidores se incrementd desde los 951 hasta los 1.305 como se puede
apreciar en el siguiente grafico:

Total de Me gusta de la pagina hasta hoy: 1375

Total de Me gusta de la pagina

Haz clic o arrastra para seleccionar

En este periodo se han producido 6.900 interacciones positivas por parte de los usuarios y cada publicacion
ha sido vista, de media, por méas de 800 seguidores.

Reacciones
Me gusta y otras opciones para reaccionar a las publicaciones de tu pagina.

6,9 mil

1,3 mil

5,6 mil

0 — A O S S

Me gusta Me encanta Me asombra Me divierte Me entristece Me enfada
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Alcance total
Nimero de personas a las que se mostrd alguna actividad de tu pagina, como tus publicaciones, publicaciones de otras

anuncios sobre personas a las que les gusta tu pagina, menciones y visitas.

Orgénico [ Pagado

El perfil medio del seguidor de la pagina es el de una persona de

hombre, con domicilio en Malaga.

Personas a las que les gusta tu pagina

Mujeres

B 37%

Tus fans

Hombres
| 62%
Tus fans
Pais
Espana
Per(
México
Bolivia
Colombia
Republica Dominicana

Brasil

14%
3% o i
A ——— —
== A
13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
./ [ ]
0,
0,364% 3% T
0,
12% 14%
27%
Tus fans Ciudad Tus fans Idioma
1295 Malaga, Andalucia 392 Espanol (Espafia)
21 Marbella, Andalucia 74 Esparol
8 Sevilla, Andalucia 63 Inglés (Reino Unido)
6 Madrid, Comunidad de ... 45 Inglés (EE.UU.)
5 Estepona, Andalucia 43 Aleman
4 Vélez-Malaga, Andalucia 36 Catalan
4 Torremolinos, Andalucia 35 Francés (Francia)

. Tu media
Tu L’|It|mo ) durante este
periodo medio periodo
623 842
mar abr may jun jul ago sep oct nav dig

1%

65+
——

2%

Tus fans

841

490

entre 34 y 44 afios, principalmente
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Twitter.

El crecimiento de la cuenta de Twitter experimentd un crecimiento desde los 1.784 seguidores con los que
comenzo el afio hasta los 2.314, produciéndose mas de 622.000 impresiones de la marca CAF Malaga a

través de @cafmalagaes.

Sus Tweets consiguieron 130.1K impresiones en este periodo de 91 dias

Sus Tweets consiguieron 233.2K impresiones en este periodo de 91 dias

Sus Tweets consiguieron 115.7K impresiones en este periodo de 91 dias

Sus Tweets consiguieron 143.3K impresiones en este periodo de 91 dias

Linkedin.

La péagina de Linkedin aborda Unicamente informaciones directas del propio Colegio. El afio se cerré con 143

seguidores,
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recn

Tendencias en cuanto a seguidores

+42 Cambios en 12 meses 130 (+1)
1-enero-2017

- ——

Comunicacién interna.

e Envio de circulares de interés sobre diversos temas relacionados con la actividad colegial a los
colegiados.

e Envio de circulares informativas sobre temas de interés ciudadano relacionados con las comunidades

de propietarios para que los Administradores de Fincas lo trasladen a sus clientes.

Envio del decalogo en formato online y reparto en papel del mismo.

Publicacién de informaciones exclusivas para colegiados en la pagina web.

Publicacién de la revista ‘CAFMalaga Dospuntocero’ nimero 8 y 9.

Colaboraciones en revista ‘El Administrador’ (Consejo Andaluz) y ‘Administradores de Fincas’

(Consejo General).

e Difusion de la nueva imagen profesional para que sea implementada en Administradores de Fincas
Colegiados.

Pagina web.

Evolucion y datos de visitas a www.cafmalaga.es durante el 2016.

Vision general
Sesiones v frentea Seleccione una métrica Cadahora Dia Semana @ Mes

® Sesiones

5.000

L
1 ene. 2016 - 31 ene. 2016
2 = Sesiones: 3.529

abril de 2016 julio de 2016 octubre de 2016
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Sesiones

30.651

~—

Numero de visitas a paginas

79.408

—_—  —

Duracién media de la sesion

00:03:11

—_———————

% de nuevas sesiones

54,94 %

Usuarios

17.417

~——

Péaginas/sesion

2,59

—————eeee———

Porcentaje de rebote

53,05 %

B New Visitor M Returning Visitor

Paginas mas visitadas durante 2016 dentro de www.cafmalaga.es.

Pégina o Nl’lm’erg de %’N'L'lmero de visitas a

visitas a paginas paginas

1. & 24995 [ 3148%

2. /nuestros-colegiados/ & 5685 [ 716%

3. /el-colegio/ & 1979 | 249%

4. /colegiate/ e 1905 | 240%

5. /category/cursos/ & 1820 | 229%

6. /para-colegiados/ @ 1573 | 1,98%

7 e A 1555 | 156%

8. /bolsa-de-empleo/ & 1536 | 1,93%

9. /contacto/ & 1414 | 1,78 %

10. /para-ciudadanos/ & 1.083 | 1,36 %
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